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连麦互动的应用场景



互动直播的创新玩法

花椒-单向直播 花椒-二人连麦 花椒-三人连麦 美播- N人连麦



从互动直播到视频社交

实时语音视频互动

核心能力

超低延迟
100ms

流畅
不卡顿

回声消除
清澈通透

美播-九人连麦 花椒-狼人杀
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互动直播全网调度



选择最优链路

香港

迪拜

北京
280毫秒

110ms

50ms

直线并非最短的传输距离

RTT
PLR

DELAY

中继续传



选择最优链路

选路
策略

链路
地图

实时
路况

语音视频服务

共享内存

策略代理

服务代理

策略分析服务器

策略中心服务器

语音视频服务器节点

读取策略

写入策略
更新策略

上报节点&
环境信息

链路策略 环境和节点信息



03

大规模传输



选择协议

 在网络良好的情况下，如果codec相同，两者都可实现低延迟和高品质的实时
通讯效果。

 在网络较差的情况下，基于UDP的专有协议对端到端全链条可控，对抗恶劣网
络更有保障。

VS

基于UDP的专有协议 RTMP标准协议

 允许端到端全链条信道策略控
制，在弱网环境下可控性更强。

 允许开发者深度控制ARQ和FEC
策略。

 允许从实时语音视频的角度进
行设计，做到报文实时可达。

 TCP协议是通用IP网络协议，在
网络极端糟糕情况下延迟会增大。

 不允许开发者对ARQ和FEC策略进
行控制。

 更多考虑网络传输的公平性，内
嵌的传输控制策略比较温和。



实时传输架构

混流

转码

转协议

旁路服务

围观用户互动用户

媒体服务器

信令服务器

调度服务器
边缘节点

存储

加速

分发

UDP有优秀的对抗抖动，高丢包和高延迟的能力
可实现大规模的超低延迟和实时传输。

RTMP普遍兼容CDN网络，
可实现超大规模分发和灾备。

基于UDP的专有协议



QoS信道保护

RTP
send

RTP
rev

RTCP
snd/rev

RTCP
snd/rev

Media
Enc

Media
Dec

ABCEngine

FEC
前向纠错

ARQ
丢包重传

ABC
码率自适应



100+BGP节点覆盖，100ms超低延迟

北
美

中
东

东南亚

全世界覆盖无死角，国内外体验零差别



东南亚

即构全球实时用户数据绘制
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柔性可用策略



柔性可用是什么?

环境
不可靠且不可控

服务
持续可用
不可中断

分级服务
不同环境
不同场景
不同用户

柔性可用
有损服务



柔性可用的方法论

解决问题
优先保障

核心业务和优先用户的服务质量

核心思想
结合用户使用场景，根据资源消耗，

调整产品策略。

设计几个级别的用户体验。

易变动环节

用户体验分级

动态运营

从系统柔性
到用户柔性

系统容量
带宽上限

用户优先级
用户使用场景
系统的负载

不同服务的开关
动态或手动设置

用户接入的
网络环境



柔性可用策略

Philosophy
二级服务梯度，总有备胎垫底

 降级服务
DNS区域调度

调度中心灾备

 一级服务
调度中心

 降级服务
不精确的DNS调度

媒体节点灾备

 一级服务
精确的负载均衡调度

 降级服务
本地共享内存snapshot

策略中心灾备

 一级服务
本地策略代理服务
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立体化监控体系



为什么要用监控？

监控原因
1）事故前能及时发现故障告警；
2）事故后提供充分的过程数据以用于
定位问题；
3）在业务发展过程中提供业务监控数
据发现业务异常和业务发展机会。

监控分析
从三个维度立体化监控。

业务
可用性

业务
正确性

系统能力
监控

运维监控

业务运营
监控



监控解决的是什么问题？

直接目标
1）解决系统可用性问题
2）解决业务正确性问题

间接目标
1）通过可用性和正确性在一定范围内
让业务减少损失；
2）为公司创造价值；
3）让用户用得更顺畅；
4）知道系统在过程中发生了什么。

监察 指标

统计分析

采集终端、系
统和网络数据

算法/规则/模
型来计算指标

寻找业务发展和
系统优化机会

指标正常

指标异常

机器处理
按照预设
逻辑处理

告警
人为介入

机器能处理的

机器不能处理的



端到端立体化监控

客户端质量
延迟时间、卡顿率
码率、帧率、分辨率

等等....

CDN质量
首屏时间
延迟时间

等等....

节点链路质量
RTT、PLR
延迟时间
拥塞

等等....

媒体服务质量
负载、流数
健康度
可用性

等等....



监控体系支撑优质的服务

01

02 03

强大便捷的管理后台
底层技术不再是黑盒子，后台细节清晰可控

一对一VIP专属技术支持
7天x24小时人工服务，24时区全面覆盖
微信/QQ、电话、驻场，随时敏捷响应

顾问式解决方案咨询服务
提供深度咨询服务，制定高性价比解决方案

专属技术专家跟进项目，深度协助解决技术难题

服务



经过标杆客户验证



端到端立体化监控图解

某集群总推流数 某集群总拉流数

单机推流数 单机拉流数



端到端立体化监控图解(cont.)

拉流请求QPS 推流rtt

节点间rtt 节点间丢包率



起于直播，而不止于直播

互联网电台
喜马拉雅FM

在线教室-好未来

狼人杀
我是预言家

互动直播
映客

互动直播
花椒

游戏语音-自由之战2



欢迎交流



聚 音 视 研修不止于形

关注LiveVideoStack公众号

回复 冼牛 为讲师评分
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