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研发运营一体化（DevOps）
能力成熟度模型

萧田国
高效运维社区发起人

DevOps 标准联合发起人



G O P S 全 球 运 维 大 会 2 0 1 8 · 深 圳 站

个人介绍
萧田国 高效运维社区 发起人

DevOps 时代社区 发起人

DevOps 标准体系 联合发起人

DevOpsDays 中国 联合发起人

开放运维联盟主席

复旦大学特聘讲师

提前获得演讲PPT
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DevOps 及缘起

• 2008年，Patrick Debois 等初次提出 DevOps

• 2009年，Patrick Debois 发起 DevOps 运动

• DevOps 是什么？

• “开发”和“运维”的缩写

• DevOps 是一组最佳实践
Ø 强调业务人员及IT专业人员（开发、测试、运维等）

在应用和服务生命周期中的协作和沟通

Ø 强调整个组织的合作以及交付和基础设施变更的自动
化，从而实现持续集成、持续部署和持续交付

• DevOps，敏态IT的实现之道
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企业级 DevOps，服务于业务目标

DevOps 更需要面向业务目标，助力业务成功 //不是技术噱头和技术人员的玩具

• 以是否提高了企业的市场占有率、营收和利润为衡量标准 //不耍流氓

• 顺畅、高质量的交付有用的价值 //有效应对 VUCA 挑战、快速、灵活响应变化
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DevOps 道法术器

道 ••快速交付价值，灵活响应变化

法 ••全局打通敏捷开发 & 高效运维

术 ••系统应用指导原则、最佳实践

器 ••端到端工具链相互联通和整合

大道：总括性的原则

战术：具体的手段

法则：相关标准

工具：落地的实践
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主管单位：工信部 中国信息通信研究院（国家级智库，可信云等出品单位） OSCAR联盟
目前起草：高效运维社区、腾讯、京东、浙江移动、中国电信、中国银行、太平洋保险集团等。
目前进展：已于2017年12月 工信部 正式立项

【法】DevOps 标准：研发运营一体化能力成熟度模型

级别 英文 中文

1级 Regressive 阻碍的

2级 Repeatable 可重复的

3级 Consistent 一致的

4级 Quantitative 量化的

5级 Optimizing 优化的
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【法】DevOps 标准：研发运营一体化能力成熟度模型
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部分标准编写成员所在单位
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核心贡献者-总体架构（组长：萧田国@高效运维社区）

栗蔚
中国信息通信研究院

云大所
云计算部副主任（主持工作）

牛晓玲
中国信息通信研究院

云大所
运维业务主管

萧田国
高效运维社区

DevOps时代社区
联合发起人

景韵
DevOps时代社区

联合发起人

按姓氏首字母序
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核心贡献者-敏捷开发管理（组长：方炜@浙江移动）

林伟丹
平安科技

原研发管理总监

方炜
中国移动浙江公司

总监

何勉
资深精益专家

徐毅
资深敏捷专家

李海传
中国移动浙江公司

架构师

景韵
DevOps时代社区

联合发起人

申健
资深敏捷教练

廖靖斌
资深敏捷专家

按姓氏首字母序
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核心贡献者-持续交付（组长：石雪峰@京东）

石雪峰
资深敏捷、

DevOps专家

张乐
资深敏捷、

DevOps专家

顾宇
ThoughtWorks

首席架构师

李海传
中国移动浙江公司

架构师

雷涛
百度工程效率部
工具产品架构师

陈镔
中国银行软件中心
质量管理部主管

鞠炜刚
中兴通信
测试总监 按姓氏首字母序
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核心贡献者-技术运营（组长：刘栖铜@腾讯IEG）

陈靖翔
中国电信集团公司
运营维护处副处长

陈亚殊
平安科技

系统运营部总工程师

党受辉
腾讯蓝鲸总监

范晶晶
腾讯SNG

成本优化负责人

林恩华
中移软件广州分公司

总经理

刘栖铜
腾讯IEG

总经理助理

梁定安
腾讯织云负责人

任明
中国银联

运维总架构师

涂彦
腾讯IEG
运维总监

吴树生
腾讯社交网络运营部
运营开发三组负责人

闫林
中兴通信中兴学院

副院长

燕杰
中国移动南方基地

系统和网络运维专家

杨军
腾讯游戏技术

运营专家团负责人

徐奇琛
京东

技术总监

雍浩淼
携程

应用运维负责人

张珣
中信银行
运维主管

王津银
优维科技
创始人

杨文兵
腾讯蓝鲸产品中心

运营负责人

毛茂德
阿里巴巴集团基础架构事业群

运维中台架构师

胡罡
太平洋保险集团
应用运行支持部

汤人杰
中国移动浙江公司

资深架构师

按姓氏首字母序
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核心贡献者-应用设计（组长：李运华@阿里游戏）

李运华
阿里游戏

资深技术专家

何小锋
京东商城

基础架构部首席架构师

顾宇
ThoughtWorks

首席架构师

刘学斌
用友

架构师

按姓氏首字母序
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核心贡献值-安全管理（组长：韩方@OPPO）

李滨
安全架构师

赵锐
万达网络科技集团
ITF风控高级经理

韩方
资深安全专家

郭雪
中国信息通信研究院

云大所 云计算部 运营主管

按姓氏首字母序
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组织结构（组长：雷涛@百度）

雷涛
百度工程效率部
工具产品架构师

马成功
京东大学

原执行校长

景韵
高效运维社区
联合发起人

石雪峰
京东

张乐
资深敏捷

DevOps专家

张新
中国银行软件中心

质量经理
按姓氏首字母序
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DevOps 标准：试评估（浙江移动）
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DevOps标准体系本次重磅发布

• 标准1：整体架构（更新）

• 标准2：敏捷开发管理（更新）

• 标准3：持续交付（更新）

• 标准7：组织结构（新增）

DevOps标准体系下载
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相关需求，请联系@牛女士

邮箱：niuxiaoling@caict.ac.cn

电话：010-62300559

相关需求，请@杨女士

邮箱：yangwenhui@greatops.net

电话：13021086339

认证评估 培训
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• 40位大咖

• 448页

• 约 1279计

• 原价 79元

《DevOps三十六计》图书全国首发

更多案例
在线阅读
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运维的演进

HumanOps

AutoOps

DevOps

AIOps

• AIOps 是运维的必然归宿

• AIOps 是 DevOps 在运维侧的高阶实现

自动化运维 = 行业领域知识
+ 运维场景领域知识

AIOps = 自动化运维
+ 机器学习知识

图片来自 Patrick Debois
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《企业级 AIOps 实施建议》白皮书全国首发
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抢鲜下载

详细解读
周五下午

AIOps专场 第一个演讲

《企业 AIOps 实施建议》白皮书
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AIOps 标准工作组
主管单位：工信部 中国信息通信研究院（国家级智库，可信云等出品单位）
联合发起：云计算开源产业联盟（OSCAR联盟）、IT运维委员会、高效运维社区（准备立项）
当前进展：AIOps 标准 将于 2018月4月27日 标协正式立项

【AIOps 企业标准 部分参与专家所在单位】
顾问 清华大学 AIOps 实验室 负责人 裴丹教授
高效运维社区 发起人 萧田国
腾讯IEG AIOps 负责人 刘栖铜
腾讯SNG AIOps 负责人 赵建春
百度 AIOps 负责人 曲显平
阿里 AIOps 专家 王肇刚、毛茂德
华为 消费者BG AIOps 负责人 周荣
中国银行 数据中心 刘扬清
平安科技 AIOps 负责人 陈亚殊
宜信集团 AIOps 负责人 孙熠青、张真
京东商城 AIOps 负责人 张克房
360 AIOps 负责人 王哲

【AIOps 产品标准的参与单位】
日志易
擎创

数智慧
隆正

云兴维智
灵犀

云智慧
天旦 *

OneAPM *
听云 *

云敞科技 *
标 *  的是正在深入接洽或走流程中
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Thanks
高效运维社区

开放运维联盟
荣誉出品
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想第一时间看到高效运维社区

的新动态吗？




