
人工智能实现教学过程数据全量采集

全学科阅卷让学习过程数据全量采集成为现实

扫描试卷

文字
识别

识别结果 成绩

自动
评分

湖南省研究生智能阅卷验证江苏省高考智能阅卷验证

语文作文一致率
（分差＜7分）

英语作文一致率
（分差小于5分）

机评-报
道分

92.82% 94.57%

人1-人2 87.36% 82.85%

大作文
一致率
（满分20）

分差＜=2分 分差＜=4分
（仲裁分差）

分差＜=6分

人机一
致率

92.78% 98.69% 99.83%

人人一
致率

63.92% 86.85% 95.60%

教育部考试中心-科大讯飞
人工智能联合实验室



讯飞智学网打造个性化学习平台

更新过程化学习数据

视频讲解

习题精练

数万个在线视频

十万套密卷
400万道试题

姓名：王小明
学号：121302

基于知识图谱诊断分析

规划个性化学习路径

1 3 7
11 13

班级平均 学生个人

“解析几何”
出问题需要从

“二元二次方程”补起

薄弱点：1、3、7、11、13
1、解析几何>>圆锥曲线>>椭圆
3、立体几何>>空间几何体的三视图与直观图
7、函数与导数>>导数的综合运用
11、统计与概率>>排列组合与二项式定理
13、不等式>>线性规划



人工智能+大数据真正实现因材施教

教学产品覆盖师生数8000万

10000所学校应用，惠及1500万师生

68所全国百强校——（参考教育部发布“中国百强高中名单“）

北京师大二附中

合肥市第一中学

邯郸市第一中学

华东师大二附中

江苏省启东中学

河北衡水中学

马鞍山二中

呼和浩特市第二中学

重庆育才中学

厦门外国语学校

山东省实验中学

华南师大附属中学

福州三中武汉外国语学校

人民大学附属中学

东北师范大学附属中学

深圳中学合肥市第八中学

江苏省天一中学

杭州二中



跨部门数据共享提升政府服务效率

• 业务：

• 打通公安、民政、教育、城管、市场监管等45个部

门715类数据；建立完善的人口库和法人库。

• 提供便民便企上网事项1948项；社区一站式服务事

项14个部门231项。

• 效率：

• 窗口由原来8-10个减少到现在2-3个，数量减少

70%，前台办理人员减少50%

• 事项办理由原先10-30天，缩减到现在1-5天，办结

率99.7%，越来越多的事项当场办结

便民、便企数据全部打通，政府权利清单全面覆盖

讯飞“互联网+政务服务”已在安徽、浙江、贵州等8省30余地市落地应用



声纹+人脸

现在

• 随时随地

• 网上认证

现在手机认证轻松搞定

大数据+人工智能实现便民服务

办个事排了
一上午的队

是否活着
是否本人

社会保险长期待遇人员资格认证

过去

• 每年集中一次

• 本人必须到现场



政府数据共享让企业少跑腿
杭州市农家乐经营许可证申请

群众多头申请
多次跑腿

一窗口受理
一平台共享
一站式服务

业务协同
办理模式

EMS杭州市政务服务数据共享平台

市监 农办 消防 卫计 公安 ….    民政
线上

线下

工 商

名称预核准

各种农家乐经营资格认定

经营许可证

市监局
农办

线下办
理模式

消防

卫计…

讯飞完成“数字杭州”顶层设计方案，用人工智能打造城市数据闭环



跨行业数据助力城市规划智慧化

32

运营商、公交、交管数据融合，发现高频
稳定客流，定制和优化公交路线

国土、规划、房地产数据融合，事先评估
功能建筑建成后周边影响，实现科学规划



讯飞人工智能+大数据赋能各行各业

33

语音合成

语音识别

用户画像

个性化推荐 机器翻译

AIUI

图文图像

计算广告

时空数据挖掘

智慧教育

智能医疗 人机交互

智慧法院

智能客服
智能城市

智能机器人

深度学习等核心算法 海量多源的大数据资源



AI改变世界，数据创造价值


