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教育经历

硕士毕业于中国科学技术大学计算机系

工作经历

Ask.com 搜索工程师 －AnswerFarm

微医（挂号网） 数据与搜索负责人 －医疗搜索

途牛旅游网 底层基础服务高级总监 －旅游搜索与基础服务

TutorABC vipJr研发总监 － vipJr青少儿品牌技术



背景知识介绍

在线教育要解决的问题

How：平台、仓库、实时流、可视化、画像

DCGS（动态课程）

AI在教育行业的局限



线下

线上

传统学校出版社

在线真人教育

技术壁垒

MOOCs/大型开放式网络课程
Coursera

Khan Academy
TEDx

自学

可
扩
展

跟老师学
内容制作者

生产思维
内容为中心

图书馆
为搬运负责

教育提供者
服务思维
用户为中心
学校
为结果负责

VoIP 

Content
LCMS

TMS
CRM

DCGS
TutorMeet

24h Real-Time OP

2类不同行业



教育提供者的价值

• 把他人的知识变为自己的知识，不做简单的知识搬运

• 授人以鱼，不如授人以渔

• 养成更好的学习方法，不以简单的快乐来取悦客户

效果！效果！效果！
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传统

大课 MOOC

在线教育

试图解决的问题



在线
直播传统

大课

在线教育

试图解决的问题



传统
小课

在线
1对1
1对多

在线教育

试图解决的问题



?

师生的匹配问题！
名师、学生地域限制的问题！

上课时间受限问题！

教材的单一问题！

教学过程的信息缺乏采集手段的问题！

学生水平不平衡众口难调的问题！

效果、效果、效果！

在线教育

试图解决的问题



背景知识介绍

在线教育要解决的问题

How：平台、仓库、实时流、可视化、画像

DCGS（动态课程)

AI在教育行业的局限



How

平台



How

仓库



How

仓库



How

实时流
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可视化



销售

服务

DCGS
（排课）

效果

How

画像



关怀/决策

深度学习

情感分析

人脸识别

图像分类

人工智能

大数据和AI全链路参与： 课中



大数据和AI全链路参与： 课后
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青少儿25分钟课开口时长（分钟）
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传统排课 网络选老师



指定老师 动态分配 DCGS算法



1对1 1对N（小班）
DCGS算法



线性课程 动态课程 DCGS算法



AI在教育行业的局限

背景知识介绍

在线教育要解决的问题

How：平台、仓库、实时流、可视化、画像
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辅助教学 vs 代替真人 情感识别 学习是反人性的

AI在教育行业的局限




