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知识付费，下半场怎么走
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知识付费产品兴起



从内容型产品到知识付费产品

内容型产品

获取信息的
内容型产品

知识付费产品



知识付费是在移动互联网技术发展到一定阶段，出版行业和在线教育等

行业融合的产物；

它是通过在线课程、直播、问答、社群等产品形式，以文字、音频、视

频等内容结合的方式，用户通过付费获得优质内容的服务。



知识付费产品形式

产品形式 产品代表 付费机制

音频录播 订阅收费

视频录播 订阅收费

图文内容 打赏、单次付费、社群会费

音视频直播 单次付费、订阅收费、社群会费

在线问答 单次付费

见面咨询 单次付费



知识付费规模

1.88
亿

150
亿

用户规模 市场规模

500
亿



用户对知识付费的偏好

63%：能提升工作效率或收入的内容

39%：职业/学业选择发展的专业建议

32%：能提高生活质量的方法技巧

31%：业余兴趣爱好



01 02 03
音频类或者垂直

APP产品：

喜马拉雅FM、蜻

蜓FM、得到等

微信自媒体：

咪蒙、吴晓波频

道、十点读书、

张德芬空间等

其他产品中的

孵化项目：

豆瓣、知乎、

今日头条等

知识付费产品分类

微信生态小鹅通：近10万入驻机构，8个月3亿，头部机构1-2%。



“豆瓣时间”是豆瓣推出的内容付费产品。我们希望通过这个产品在一段时间陪伴用户，也让用

户的时间变得更有价值。我们与国内最富有优秀内容生产经验的机构合作，邀请学界名家、行业

达人、企业新秀来时间专栏解读经典、分享他们的学识。

豆瓣时间倡导“无用之用”——它是一种看似无用却对我们的生命有意义的内容。它更加结构化、

系统化，由表及里、由浅入深。
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1.技术发展和流量资费的降低，音频产品焕发青春

5.6
亿

1.8
G

中国移动支付用户规模 用户的月均流量

500
%



音频类（FM类）产品第一次站到了内容型产品的前沿。

对流量的要求没有那么高，与用户的流量需求相匹配。

不需要实时注视着屏幕参与互动，符合现代人的生活习惯。

1.技术发展和流量资费的降低，音频产品焕发青春
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2.自媒体到必须变现的阶段，从内容付费到知识付费

公众号 融资时间 融资轮次 融资金额 投资机构 领域

Feekr旅行 2014年5月 天使轮 数百万 鼎晟天平 旅行

暴走漫画 2014年9月 C轮 数亿 创新工场、上海永宜 漫画

清单 2014年11月 天使轮 数百万 经纬中国 电商

馒头商学院 2015年1月 天使轮 数百万 真顺基金 创业

关爱八卦成长协会 2015年8月 A轮 1500万 腾信领投 娱乐

大象公会 2015年8月 A轮 600万 真格基金 文化

女神进化论 2015年9月 天使轮 400万 澎湃资本 时尚

新榜 2015年10月 A轮 1.8亿 华人文化产业投资基金等 媒体

微播易 2015年10月 C轮 3.2亿 中国文化产业投资基金等 营销

罗辑思维 2015年12月 B轮 上亿 中国文化产业基金领投 文化



粉丝天然具备消费的属性。

公众号通过打造用户喜欢的内容

，让用户转向付费。

很多公众号在很早就开始利用音

频节目来吸引用户，后来推出了

知识付费节目。

2.自媒体到必须变现的阶段，从内容付费到知识付费
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3.信息过载造成焦虑感增加，90后开始具备消费能力

全世界最焦虑

选择并非越多越好

知识付费的快速解决造成冲动消费



90后从小使用手机产品。

25岁左右，刚步入社会，具备一定消费能力。

应试教育无法解决实际问题，重视自我感受和自我提升。

3.信息过载造成焦虑感增加，90后开始具备消费能力



01 02 03
外部：

技术原因

中间：

资本原因

内部：

用户原因

知识付费来了
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怎么看知识付费



学习金字塔模型

听讲

阅读

试听

演示

讨论

实践

教授 90%

75%

50%

30%

20%

10%

5%



尽信书不如无书

真正的知识付费产品，应该不是急功近利的，更多的是“授人以渔”的。

对于用户来说，如果没有主动的参与和思考，就很难真正地实现知识付费

本来的意义。

对于知识付费产品来说，内容的筛选与建构很重要，用户的参与和反馈更

重要，缺了任何一点，那么知识付费产品就会留于形式。



未来的知识付费？？？

”
”



对于多数人，知识付费其实是一次“扫盲”。

硬知识的内容并不适合知识付费。

知识付费要回归其真正的价值，或成为学习的一种辅助手段

，或提供更多适合利用知识付费形式来表达的知识内容。

1.精品内容+知识付费



知识付费，内容是关键

”
”



在线阅读-在线教育-知识付费，技术会给予更多的想象空间。

利用AR、全息投影技术和老师进行线上一对一的互动。

与AI人工智能结合：根据个人的能力和学习目标设定、调整课程。

2.AI+知识付费



知识付费，技术会进化

”
”



从卖产品演变成卖服务，产品是单一的而服务是多方位的。

在用户形成知识付费的习惯后，会慢慢沉淀并变成知识付费社群。

未来或催生集出版和教育培训为一体的知识服务行业。

3.服务+知识付费



知识付费，产品要升级

”
”



4.知识付费+

知识付费IP孵化器

知识付费的广告植入

？？？

开发

孵化

点评

广告

知识付费的开发工具

知识付费的大众点评



知识付费，有更多可能

”
”



知识
从来
付费

知识
值得
付费

产品
发展
进化

良好
用户
基础

知识付费前景



人人都是产品经理是什么（www.woshipm.com）

扫码回复“福利”

领取专属资料包

中国最大、最活跃的，以产品经理、互联网运营为核心的学习、交流、

分享社群，集媒体、教育、招聘、社群活动为一体，全方位服务产品运营人。

产品经理、互联网运营
媒体平台

产品、运营
求职招聘平台

产品经理、互联网运营
技能培训平台

人人都是产品经理旗下有三大业务品牌：



起点学院（www.qidianla.com）

互联网专业技能提升学习的社群，是人人都是产品经理社区旗下的教育平台。

起点学院拥有业内最强的师资力量，导师全部来自BAT产品一线总监级别以上，全部具

有丰富的产品实战经验。

起点学院线下精品课程：产品经理实战训练营，互联网运营实战训

练营，产品总监修炼之道，Axure实战训练营等。

扫码了解起点学院课程详情


