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INDITEX集团介绍：: � 
 � 
INDITEX是全世界最大的时尚公司，集团于

2015年八月市值突破千亿欧元约合 � 1090亿美

元。 � 

集团创始人Ortega以795亿美元的个人资产成

为世界首富。 �  � 

集团2016财年完成销售1726亿元，纯利234

亿元 � ，市值1200亿美元。 � 
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Zara模式解读 � 

用户 � 

店铺 � 

设计 � 

生产 � 

每周都有新款!

成⾐衣定制!
灵活的⼩小单元⽣生产!
快速迭代改进!

每⽇日销售数据收集!
总结反馈⽤用户需求!

收集时尚信息!
结合销售数据改进款式!



Zara模式的互联网化探索 � 

业务流程 �  设计 �  生产 �  销售 �  数据 � 

Zara � 
收集时尚信息 � 

系列+单品设计 � 
单品快速改进 � 

成衣定制 � 
小单元生产 � 

快速迭代改进 � 

门店销售 � 
数据收集 � 

内部应用，仅针
对本业务人群 � 

 � 
 � 
 � 




