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提纲 

•  内容消费的行业现状 

•  人工智能辅助内容生产 

•  内容质量控制模型 

•  内容分发/推荐系统 



•  内容消费的行业现状 



什么是内容消费？ 
一种直接或间接以内容产品和内容服务为消费对象的经济活动 

 

内容从生产者、传播渠道、到用户，全程单向传播，一次
内容消费的完成就意味着一次传播行为的终结 

 

内容传播的媒介相对独立，传播媒介的属性限定了内容的
类型，如视频类内容几乎只能在电视频道上传播，供需调
节难 

 

内容生产成本高；图文内容、视频内容的生产者之间有较
大的壁垒，内容的供给以生产者为主，内容产量相对低 



内容消费满足了用户的什么需求？ 
覆盖每一个用户生活的方方面面 
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内容消费为什么重要？ 
1. 内容消费已经发展成为了一个影响所有人日常生活的庞大产业 

数据来源：Top10行业用户规模、用户总时长和同比增长率来源于Quest Mobile的《移动互联网2017年Q2夏季报告》 
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内容消费为什么重要？ 
2. 更是国民经济杠杆，关乎社会主流价值观的塑造 
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与美国差距81.4% 

与日本差距73.7% 

内容消费每增加100亿元，可带动国民经济增长338亿元 1 

数据来源：1）2013年工业和信息化部电信研究院数据；2）人均信息消费：世界银行及恒丰银行研究院商业银行研究中心统计数据 
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内容消费行业地图 
人工+机器，多种消费形态组合 
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内容消费的主要形态 
从搜索到推荐，是内容获取方式的必然演进  
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内容消费的三大变化趋势 
媒介融合 · 角色融合 · 消费升级 

作者深度赋能 

优质内容识别 

精准个性推荐 

需要解决的问题 

消费升级 

•  从关注到最终的分享可循环，内容散落在消费的各个环节，影响力
扩大 

•  消费结构变化，用户需要更多专业垂直、精细、多元化的内容 

角色融合 
•  生产门槛降低，人人都是生产者，人人都是消费者，内容生产者猛

增 

•  从专业生产（PGC）发展到社会化生产（UGC），内容海量爆发 

媒介融合 

•  一个媒介上可以获取多种内容，同一内容也可以在多个媒介上分发 

•  获取内容的方式大发展，从传统的人找内容，发展到内容找人 



百度智能驱动的内容消费生态 
始于2016年6月 

定制生产、优质生产、高效生产 
•  选题推荐：大数据+知识图谱 
•  内容选材：知识图谱+自动配图 
•  图片处理：智能裁图 
•  文字处理：自动标题推荐+语义纠错 
•  视频识别：视频去重+长短关联 
•  智能写作：AI智能写作 

多维度识别优质内容资源 
•  质量先验：基于半监督学习构建对

于篇章质量的全方位的理解框架，
多维度丰富信息 

•  质量后验：基于NLP和CNN，识别
用户正负反馈，评价内容质量 

精准个性化推荐及推送 
•  搜索：从关键字，到语音、图片交互 
•  个性化推荐：百度特有的超大规模实

时个性化推荐系统，千亿规模参数下
的多目标最优化 

•  推送：基于用户兴趣点、地理位置、
天气等综合因素 
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搜索+推荐，满足用户内容需求 
双引擎 

手机百度，“搜索+推荐”双引擎内容分发 

 

极速搜索 
一站搜索全网，搜文字、搜图片，快速识别，帮助用户主动获

取所需内容 

 

精准推荐 
精选资讯、视频、小说、漫画等优质内容，结合智能个性化推

荐算法，满足用户潜在内容消费需求 

Google Feed, 2017年7月上线 



•  人工智能辅助内容生产 



内容生产流程 1 
选题推荐 · 内容选材 · 图片处理 · 文字处理 · 视频识别 · 智能写作  

选题推荐 
•  基于7亿互联网民每天60亿次搜索请求的大

数据积累，挖掘实时热点事件，结合用户画
像和知识图谱技术，智能推荐给相关作者，
邀请作者写作，解决作者选题环节的痛点 

•  相比普通作者自选题文章平均用户点击率提
高2.7倍 

知识图谱 
 
 
 
 
 
 
 
 

全网搜索大数据 
 
 
 
 
 
 
 
 

实时热点，建议选题，稀缺主题，…… 



内容生产流程 2 
选题推荐 · 内容选材 · 图片处理 · 文字处理 · 视频识别 · 智能写作  

内容选材 

•  基于知识图谱的内容推荐：通过语义分析技术识别作者写作
主题，结合百度知识图谱、指数、百科、正版图库等产品，
帮助作者发现写作素材 

自动配图 

•  基于图像识别能力的自动配图功能，根据图像清晰度、美观
度、图文相关性等特征选取优质图片 

•  模糊图片识别准确率71%，清晰图片识别准确率96%以上；
自动配图准确率90% 



选题推荐 · 内容选材 · 图片处理 · 文字处理 · 视频识别 · 智能写作  

智能裁图 

•  利用基于深度学习的图像处理技术，自动
识别图片主要内容区域并进行截取 

•  准确率97%以上，百家号文章头图的不
合格率降低60% 

智能裁图 

内容生产流程 3 


