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基于统一外联平台，

打造医院线上线下全流程服务



一、关于源启
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关于源启

为客户解决问题 为客户创造新的价值

• 成立于2007年 , 独立软件开发商，10年磨一剑

• 专注医院外联业务，全国首创医院外联平台

• 员工规模200人

• 高新企业| 软件企业| ISO | CMMI 3 |瞪羚|3551人才|国家创新基金
等

• 服务超过200家医院（超三甲|三甲为主）

• 客户分布湖北 | 山东 | 河北 | 天津 | 重庆|四川 | 宁夏 | 甘肃 | 河南 | 
陕西 | 江苏|上海|广东等省、市、自治区、直辖市

• 新三板挂牌企业 , 股票代码：836949

• 已完成A轮融资，中国风险投资公司领投

CMMI 高新软件企业

ISO20000 ISO9001



源启案例

医院客户超200家 其中三甲医院客户逾100家



二、外联平台与银医通



医院外联业务信息集成领航者————————————————————————————————————

业务生态
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系统逻辑架构

包含外联平台、自助、MISPOS、窗口助手、掌上医院

HIS数据库

LIS/PACS/导诊系统

自助服务系统

运维管理系统

窗口助手 扩展开发工具
PowerNT

外联平台 医保卡结算

市民卡管理平台

医院内

银行

患者

卫生局/医保中心/
商保公司

检查预约
综合预约
号源管理

银医交易
MIS-POS

医院外
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服务架构
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外联平台部署图
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国家级创新基金

（外联平台PowerMOP）

PowerNT软件著作权和国家级创新基金

外联平台软件著作权和产品登记证
外联平台获得2017年
全国优秀软件产品奖

外联平台获得2014年
全国优秀软件产品奖

银医通方案获得
湖北省优秀解决方案奖

湖北优秀软件产品 第三届“楚天杯”工

业设计大赛优秀奖

外联平台资质
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核心产品：医院外联平台
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外联平台—支付服务中心
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自费

银行卡支付（银行支付通道）

第三方支付（微信/支付宝）

就诊卡储值账户

医保

混合支付（职工医保）

混合支付（居民医保、慢性病、重症）

商保
支持多家商保或第三方商保平台接入

实现直赔、快赔

支付服务

外联平台—支付服务中心
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外联平台—支付服务中心

自助机、诊间自助机自助端

支付宝生活号、微信公众号、移

动APP

线上端

窗口POS、扫码付窗口端

支付管理
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外联平台—支付服务中心

门诊

住院

退费申请

退费列表

退费审核

对账多渠道

对账报表

退费申请

退费列表

退费审核

对账多渠道

对账报表
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外联平台—就医服务中心
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外联平台—就医服务中心
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外联平台—运维服务中心

终端状态服务（自助终端状态、人工窗口状态、终端故障提醒、终端处理提醒）、系统状态服务（自助服务系

统状态、人工窗口系统状态、移动终端系统状态、系统故障提醒状态）、运维管理服务（运维记录登记、运维

记录结案、运维记录查询）

运维管理：终端设备信息维护、终端状态查询、运维记录管理

运维应用：手机短信、手机端监控、电视大屏幕监控等
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自助服务

 多卡合一

 先进卡后进卡一体化

 二维码扫描头支持线上线

下一体化



门诊挂号/收费

入院登记/出院结算

门诊：充值、挂号、退费

退费申请/现金退费、预约

挂号

住院：住院登记、交预交

金、退费申请、出院结算

窗口助手

 统一身份识别（多种读卡器、卡种的身份识别）
 统一支付 （银行卡、第三方、医保卡、商保等）

 辅助功能（语音呼叫、满意度评价等）
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处方单扫码支付

处方单扫码 引流
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掌上医院

消息驱动


