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一、公司介绍



中兴网信 中兴通讯股份有限公司（SZ：000063，HK：0763）旗下聚集智慧城市运营的全资控股子公司，

前身是中兴通讯ICT产品线。依托多年的通讯、IT技术积累和全球化平台，以医疗、教育、旅游、安全、数据应用

等业务领域为主航道，面向市民、企业、政府提供智慧生活服务，成为国内智慧城市第一品牌。

 深圳中兴网信科技有限公司（简称：中兴网信）

 以科技创新为手段，数据为驱动的差异化价值定位

 聚焦智慧产业，深耕智慧行业，引领智慧生态

 以推动智慧产业发展为己任，服务社会、回报社会，

 以“美好生活和高效管理”为最终目标，建设世界领先的“互

联网+”平台和数据运营体系，

 以用户为中心，以诚信凝聚人心，以信誉树立品牌，以客户信

赖赢得市场，

 成为客户值得信赖的智慧产业建设和服务伙伴

愿景：数据驱动智慧产业 使命：让生活更智慧



智慧医疗项目落地 医疗健康数据运营 互联网+医疗产业生态智慧医疗顶层设计

中兴网信坚持“科技引领进步”的核心发展理

念，面向政府、企业和市民，聚焦智慧城市，

为客户提供顶层规划设计、项目建设落地、业

务运维、数据运营的完整服务，并以此驱动智

慧城市产业生态构建，以持续技术创新和优质

服务为客户不断创造价值。

 聚集智慧城市 深耕行业
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二、案例分享（顶层规划设计篇）



一个统一规划
广义智慧城市顶层设计规划

两大核心平台
共享服务云平台、大数据服务平台

三类措施保障
商业模式保障、协同制度保障、信息安全保障

四个实施重点
协同共享、惠及民生、产业带动、数据运营

五个智慧体验
基础设施云端化、社会治理精细化、

城市生活便捷化、政务服务透明化、产业发展智能化

为什么建?W 

怎么建?W 

建成什么?W 

建什么?W 

 中兴网信智慧城市方法论 1-2-3-4-5
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 智慧医疗顶层规划设计篇（深圳龙华区案例）

大数据分析管理服务公共信息服务 人工智能组件服务 空间地理服务

业务库 基础数据库 主题库 历史数据库 非结构化数据
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视频监控 综合感知

视频专网 OTN骨干承载网 政务网

计算资源池 存储资源池 其它

运营管理中心信息应用门户

支撑平台

基础设施

一 项目概述----“智慧龙华”

作为“智慧龙华”一期建设重要内容，是民生服务的重要抓手。

计算存储

通信传输

物联感知



 龙华智慧医疗顶层规划工作方法论

工作方法论

工作行动路线



顶层设计 “114工程”总规要求，搭建雏形

建设原则 全区“一盘棋”，以客户需求为导向

建设目标
高标准、高质量的完成龙华区智慧医疗可研

设计、初步设计，指导龙华区智慧医疗建设

真实诉求 用户需求调研，和签字确认的反馈意见；

充分讨论，专家论证

 龙华智慧医疗顶层规划



 龙华智慧医疗顶层规划



 龙华智慧医疗顶层设计成果

可研报告

初设方案

数据库表分册



二、案例分享（项目建设落地篇）



深圳

济宁智慧城市

医联体

苏州高铁新城
全民健康信息平台
区域家庭医生运营中心；

家庭终端设备

梧州智慧医疗
全民健康信息平台、家庭医生平台；

终端设备；

秦皇岛智慧医疗
人口健康信息平台、基层卫生
智慧社区养老、网上续方

禹州智慧医疗
全民健康信息平台

食药监系统

淮南智慧医疗
食药监管理平台

宜宾智慧医疗
人口健康信息平台

智慧医疗全国实践案例

中兴网信以”全民健康信息平台“、

“健康云平台””家庭医生“、”医

联体平台“及健康物联终端等为主打

产品，累计在全国完成了10多个城

市的智慧医疗体系设计和建设，并率

先通过打造“健康数据驱动产业运营”

的运营生态体系，在促进健康产业发

展的同时，提升了健康服务的水平和

群众的满意度，带来了智慧健康体系

的可持续性发展。

赣州智慧医疗

全民健康信息平台

家庭医生

健康终端

运城智慧医疗
人口健康信息平台

家庭医生平台

石家庄胸科医院远程医疗中心、社区家庭医生服务

石家庄智慧医疗及网络医院

合川智慧医疗
区域平台、健康一体机、远程医疗

国家卫计委基层司、国际合作司
居民移动健康管理、中非合作中心

北京中医局
中医药健康养老

南通家庭医生
运营

龙华智慧医疗
全民健康信息平台

 中兴网信国内智慧医疗建设落地典型案例

全民健康信息平台已成功落地秦皇岛、运城、济宁、重庆合川、梧州等地市，覆
盖约1亿人口，累计超过3000万份电子健康档案。



全民健康信息平台门户

医疗效率 医疗质量 医疗费用 医疗资源

服务全市300万市民，整合27家综合医院，健康档案建档率75%以上；医疗一卡通,已经发放80万张，国内首批三卡合一，社保卡、就诊卡、银联卡

卫计委医疗服务监控指挥平台 秦皇岛智慧医疗（全民健康信息平台）案例

智慧应用



医疗监控指挥中心全民健康信息平台

健康梧州 居民健康门户家庭医生签约平台

 全国首个基于 技术标准，融合 的全民健康信息平台，连接 家医院，全市所有社区卫生服务中心，
多万居民电子健康档案；

 基于全民健康信息平台的“云 端”家庭医生签约运营服务模式，实现了从项目建设到数据运营的突破，基础服务包、
增值服务包有效服务梧州 万居民。

中医药体制辨识

综合管理

 梧州市智慧医疗（全民健康信息平台+家庭医生）案例



运城市卫计委医疗监控指挥中心运城市人口健康信息平台

健康一体机 综合分析运城影像平台

 服务全市530万市民，对接全市44家二级以上医院以及全部基层医疗卫生机构；
 以预约挂号、远程医疗、医联体服务平台为应用核心，打造分级诊疗样板点

远程会诊平台

 运城市智慧医疗（全民健康信息平台）案例



二、案例分享（互联网+医疗运营篇）



医生团队
APP医生端

医生终端：多参仪 家庭健康终端

社区卫生中心医联体

远程医疗 个人

卫计委监管

重点人群:慢病、妇幼、老年人

基本医疗服务 公共卫生服务

慢病管理

家庭

家庭医生签约服
务平台

家庭医生工作站

妇幼健康

公共卫生

分诊协作

APP居民端

云 端

住院医疗 预约转诊门诊医疗

基本医疗

疾病预防

服务包 服务包

• 基于移动互联网+健康物联网形成“云+端”的服务模式

• 专科医生加入家庭医生团队，借助音视频分诊协作落实分级诊疗服务应用

• 服务包驱动服务计划，运营共赢驱动服务开展

上级医院专科医生

 “云+端”模式，以家庭医生签约、慢病协作管理为运营切入点



集成血压、血糖、12导联心电图、心率、耳温、血
氧饱和度、尿常规，可灵活根据需要增配胎监、血
红蛋白等设备……多参数

数据
传输

家庭
医生

所采集数据可事实传输至云平台，支持3G、4G、
wifi、有线网络、蓝牙等传输

作为家庭医生健康体检和随访设备，可将检查数据
实时传输至家庭医生平台，可通过刷身份证实现刷
卡签约

 物联网医疗专业设备----中兴网信D001多参仪设备（医用）



集成血压、血糖、心电图、心率、体温、血氧饱和
度、可灵活根据需要增配胎监、血红蛋白等设备
……

健康
体检

数据
传输

服务
入口

所采集数据可事实传输至云平台，支持3G、4G、
wifi、蓝牙等传输

作为签约家庭医生服务入口，所采集数据可直接传
送至家庭医生平台，家庭医生健康管理服务也可从
一体机直接推送

 物联网医疗专业设备----中兴网信H8多参仪设备（家用）





粤桂投资

签约居民服务包社康医院

公卫经费45元

考核数据

签约推广

成本摊销

购买

融资租赁

• 进一步促成签约服务经费的提高

• 全市范围推广家庭医生签约

• 政府购买运营服务

• 多样化服务包

• 签约、销售、服务激励机制

• H8终端使用激励机制

关注

• 推广活动策划，提高签约量

• 引入电信等第三方付费方

• 与HIS系统对接，打通支付体系

落地订单

订单

卫计委

健康云平台

关注

签约率

服务包
销售

 梧州运营模式（以家庭医生切入全市基本公卫运营）

模式:家庭医生签约服务运营

覆盖人口：6个月覆盖约70万人



家庭医生签约
模式下的服务

包运营

区域健康管理中心

建发

南师附校

苏大试
验学校

环秀湖花
园小区

健康家

10个“健康家”+1 中心

医院管理公司

+
运营

专科门诊

公共卫生

健康体检

康复理疗

Online

Offline

• “10+1模式”：一个区域健康管理中心，10个慢病

服务中心（健康家），构建高铁新城区域内的基本医

疗卫生体系，“高铁新城医联体”

• 3类服务对接：基本公卫与家医签约，基本医疗与会诊

，特色专科配转诊

• 运营模式：门诊医疗、公共卫生经费、家庭医生签约

经费、健康体检、公务员体检

 苏州高铁新城（实体区域健康管理中心落地模式）



• 依托于当地三甲医院，建立宜宾

市慢病管理协作中心；

• 以“医院主管、中兴网信主营、

社区服务”方式协作建设

• 由宜宾市第一人民医院进行慢病

分级诊疗与管理，中兴网信主导

“云+端”的慢病管理平台建设

与运营，社区提供基层慢病居民

签约与健康管理服务

 苏州高铁新城（实体区域健康管理中心落地模式）

模式:联合医院开展慢病管理服务

覆盖人口：3个月覆盖约35万人



探索形成完整的家庭医生慢病管理服务体系

• 试点内容：

1. 广东省个性化高级服务包服务内容在平台跑通；

2. 实现慢病管理与服务情况可视化分析与统计（慢病地图）

3. 通过试点服务包跑通带动健康云平台、终端、APP等产品的完善；

6.21罗乐宣主任、孙喜琢院长
参观

罗湖区卫计委卓丽主任参观研 6.29南方日报记者采访

7.4 健康点记者采访 大连市卫计委调研

深入社康义诊

 深圳罗湖运营模式（完整的家庭医生慢病管理服务）

罗湖仙湖社区家庭医生试点运营



三、中兴网信互联网+医疗产业运营生态分享



大西北地区

珠三角
地区

大西南
地区

东北地区

黄河流域 环渤海
地区

华中
地区

长三角
地区

区域中心城市考核五要素：人口、经济、人才、信息基础、智慧城市进程

1

8

30

1个总部运营中心
研发、生态、品牌、客服、整合

安全、规则、协同、人才、技术、资金

8个区域运营中心
数据、服务、孵化

研究、培训、生产

30个节点城市
数据、服务、孵化

家庭医生、医联体、网络医院

 全国”互联网+医疗“产业布局



云+端
家庭医生运营

区域健康管
理中心

医联体
运营服务中心

远程医疗中心

技术研究及
科研转化中心

健康大数据
运营中心

康复疗养

医生工具

药品配送

可穿戴设备

健康养老

家庭设备

健康保险 人工智能

服务

终端

数据

1个自营产业 5个合作产业 N个创业产业（孵化）

医疗健康产业联盟

健康大数据运营中心

区域医疗终端生产中心

区域健康管理服务中心

技术研究及科研转化中心 远程医疗中心

医联体运营服务中心

1+5+N

 ”互联网+医疗“生态体系



运
营
中
心

生
产
中
心

 中兴西南医疗产业基地（宜宾）
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