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数字技术让生活变得更美好，更简单。
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买家采购
搜寻卖家

买卖供需匹配 买卖线上磋商 订单达成

买家付款 平台担保/收款 通知卖家发货 货物运输

通关\通检\退税 买家收货/评价 平台放款\结汇 交易结束

买家基础注册
搜索关键字
站内站外排名

产品信息
卖家信息

第三方认证/标识

沟通记录
促销记录
不良记录

产品、金额
发货地址
条款要求

买家
支付信息

买家拒付率
支付路由

备货-发货周期
延迟发货

物流追踪信息
到达周期
到达地址

报关单
仓单
订单

买家评价
纠纷率
退款率

卖家纠纷率
退款率

买家评级
卖家评级



全球大约有
170万个卖家

全球大约有1400万个企业
和个体买家，分布在222

个国家和地区

4000万种
商品

每1.6s就有一个
订单发生

英德意法俄西葡土
多种语言销售模式

我们的合作伙伴:
包括美国运通、敦豪速
递公司（DHL）、联邦
快递（FedEx）、联合
包裹速递服务公司

（UPS）、维萨、万事
达信用卡和腾讯

DHgate.com

中国首家&交易额最大
的B2B跨境电商平台



“一带一路”数字贸易发展情况



“一带一路”数字贸易发展情况
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2011年-2016年“一带一路”沿线国家跨境出口情况



“一带一路”沿线国家市场差异较大，数字贸易形态各异
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伊朗

不丹成为“一带一路”沿线
国家中发展最快的国家，增
速远超传统贸易，数字贸易
渗透性较强

乌克兰、以色列、波
兰、土耳其等国家基础
设施较好，已经准备好
迎接数字贸易，具有较
大发展潜力

俄罗斯是“一带一
路”沿线交易规模
最大的国家，
2016年发展势头
较好，属于数字贸
易实力型国家

数
字
贸
易
发
展
指
数

数字贸易规模指数

“一带一路”沿线64国数字贸易形态划分示意



东盟地区市场巨大，数字贸易潜力亟待释放
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2016年“一带一路”沿线国家交易品类增速情况

汽车维修\检测\诊断工具

护肤品

彩妆

内衣

户外装备

美发护理及沙龙用品

可穿戴设备

家庭影音

厨房餐厅和吧台工具

虚拟现实眼镜

2016年“一带一路”沿线地区数字贸易交易品类增速TOP10



“一带一路”沿线数字贸易B2B发展迅速，或迎爆发性增长

2012年-2016年出口B2B大额订单增速
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“一带一路”沿线国家物流基础参差不齐，各地海关政策不一

国家 物流时效（天） 国家 物流时效（天）

波兰 20 阿拉伯联合酋长国 16

俄罗斯 20 泰国 11

沙特阿拉伯 17 乌克兰 17

印度 20 印尼 14

新加坡 11 斯洛伐克 18

匈牙利 19 罗马尼亚 19

以色列 19 克罗地亚 18

捷克 16 保加利亚 17

土耳其 20 爱沙尼亚 20

马来西亚 13 斯洛文尼亚 17

“一带一路”沿线国家订单量前20国家物流时长



数字贸易出口规模分布趋势明显，东部沿海优势突出

规模指数10及以上

规模指数2-10

规模指数1-2

规模指数0.2-1

规模指数0.2以下

跨境出口“一带一路”沿线国家省份交易规模情况分布



• 古代丝绸之路的一个辉煌的驿站，“敦，大也；煌，盛也”，敦煌，走出国门的盛大之城，承载着东西方文化
交融的使命

• 王树彤女士在2004年确立了一个梦想，搭建这个平台，使大量的、高质量的中国制造商品，通过一条新时代
的网上丝绸之路，源源不断地销往全球每个角落，帮助中国的中小企业走向世界，成就创业梦想，并把这个平
台命名为敦煌网

敦煌网 & 网上丝绸之路



2015年11月

中土签订跨境电商合作备忘录

中国第一个双边跨境电商合作

一带一路网上丝路打响第一炮

2016年11月

中秘签订跨境电商合作备忘录

网上丝绸之路首次进入南美

进入一个新的里程碑

中土、中秘跨境电商平台 由敦煌网承建

敦煌网 在网上丝绸之路的担当



敦煌网在网上丝绸之路的担当网上丝绸之路 双边数字贸易试验区

土耳其的开塞利 中国的重庆



敦煌网在网上丝绸之路的担当网上丝绸之路 双边数字贸易平台

贸易政策与标准的互通



海外数字贸易中心 DTC
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买家DTC本地看货，海外本地仓发货

在DTC，周边的买家都可以看到产品实
物，建立信任，迅速做出采购决策

配合敦煌网的海外仓，你的商
品可以更快的交付，先人一步



配合DTC当地国家节日展开丰富的买家订货会活动
直接把你的商品拿到买家面前

 圣诞节

 感恩节/黑五

 万圣节

 父亲节/母亲节

 情人节

 劳动节

 … …



匈牙利DTC



澳洲DTC



人们总是高估自己
两年内能做出的成绩
低估十年内的成就

高估两年
你会变得浮躁
轻视十年
你会错过改变世界的
机会


