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关于我们

空中云汇(Airwallex) 是由腾讯，万事达(Master-

Card) 以及红杉中国共同投资的金融科技(Fintech) 

公司。

运用独有的颠覆性创新技术，满足新兴交易场景跨

境支付小额、高频、快速等要求。结合先进的大数

据、人工智能及算法技术，空中云汇为机构及商户

提供“智能点对点”的外汇及跨境支付解决方案。

科技助力金融，让跨境支付更简单

“Airwallex是一家以技术和产品

为核心竞争力的公司…为客户提

供高效、低成本外汇支付通道，

是我们一直坚信的目标 。”

- Jack Zhang, 

   CEO & 联合创始人
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空中云汇
AIRWALLEX 

空中云汇在全球各个国家传统的银行和

清结算系统之上搭建了一套电子合规和

支付系统，可以让我们的客户获取更为

便捷的跨境支付服务，以便在全球范围

内迅速拓展业务。
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在人民币国际化的背景下，空中云汇助力客户完成合法、合规的人民币跨境，换汇以及国际汇款。

20+ 种支付货币 130+ 个覆盖国家及地区 6 个分公司
澳大利亚、英国、中国、

香港、新加坡、新西兰

5 个办公地点
墨尔本、上海、香港、

伦敦、新加坡

植根亚太 

跨接全球
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跨境支付中，

您是否也有同

样的烦恼？

到账时间
不确定

小额高频
成本居高不下

银行效率低
手续费
高昂

人工
损耗大

资金无法
追踪

手续费
不透明
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AIRWALLEX solution

亚洲清算网络
中国本地清算
日本全银系统
韩国KFTC网络
台湾结算机构亚洲

T+0 ~ T+2

Airwallex

 流动性
   供应商

外汇交易
引擎

自动清算所系统 (USD)

北美洲

    快捷支付 (UK)
单一欧元支付区域
 SEPA (EUROPE)

欧洲

澳洲支付网络

新西兰支付

澳洲/新西兰

付款人

银行间
外汇市场

收款人

收款人

收款人

收款人

多币种分布式账本

机器学习算法

空中云汇的订单管理系统实时

追踪交易款项的位置和进程，

选择最优路径。

在提高付款成功率的同时，

优化付款流程，最小化风险

和成本。 

 点对点结算

通过绕开代理行和SWIFT

系统，省去中间费用和人工

损耗，大幅提高效率，保障

资金到账的时效性。

空中云汇系统
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实时交易型外汇

商业银行   汇款公司   传统支付

实时报价 实时锁汇

全自动外汇风险管控

汇率零汇差

换汇&汇款一站式API

小额高频的换汇和汇款

AIRWALLEX
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高效低成本的

全球付款能力

传统银行 AIRWALLEX

到账速度 2-7天 最快T+0到账

手续费 收费高 收费仅为传统银行的10% 

到账金额 非足额到账 足额到账

资金追踪 无 有

支付成功率 传统手段难以提升成功率 运用AI有效提高成功率

纠正错误银行账户 无 有
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跨境电商

生态系统

跨境电商生态系统

凭借Airwallex在外汇和全球支付方面的能力，可以实现跨境电商的全球化市场推广：

通过与Airwallex的产品进行对接，不仅可以满足跨境电商平台上的各种支付要求，而且Airwallex还为跨境电商提供完善的商户账号管理、外汇风险管控、“智能

点对点”的支付管理系统，以此进一步加强跨境电商中买家与卖家间的支付环节。这将帮助跨境电商在全球化发展中部署自己的生态系统,并通过外汇及跨境支付

解决方案助力业务增长。

全球买家在当地支付

USDCNY

MXNHKD

AUD

BRL

IDR

MYR

国际商户结算

换汇与分发管理层面 合规与风险管理层面

确保跨境电商平台的商户安全合规地汇款到全

球任何地方。

助力跨境电商开拓国际市场，允许本地货币的支付

交易并且通过Airwallex的外汇引擎来管控平台的外

汇风险。

通过专门为跨境电商创建的实时虚拟银行账号系

统和多币种钱包， 实现流动资金与支付需求的智

能化管理。

商户钱包账户及支付层面
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商户 电商平台钱包 AIRWALLEX 支付通道 买家平台

跨境电商  

解决方案

跨境电商解决方案
   商户多币种钱包-安全的多币种商户资金管理系统；

收单与结汇风险管理-提供24小时固定外汇锁价能力, 帮助跨境电商管理全球支付渠道与外汇风险;

商户钱包提现-通过Airwallex内置的换汇引擎,商户可在全世界各个地方轻松地换汇与提现；

为商户接入

虚拟银行账号与多币种钱包

电商收款与外汇管理

结算与商户钱包管理

商户钱包内

换汇与提现
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多币种钱包系统

••     为电商平台接入多币种钱包;

•• 为商户的清算提供清晰透明的账户管理系统；

•• 商户可选择使用单一清算货币为所有产品进行定价（如：美元）

•• 简化繁琐的产品管理；

•• 提高商户对跨境电商平台生态系统的使用度和忠诚度；

•• 以虚拟银行账户为基础推动跨境电商钱包功能;

•• 调节账户透明度以核对平台的资金分配；

•• 优化全球资金周转和管理能力;

•• 确保资金安全；

•• 为资金的进出内置合规和反洗钱引擎；

商户虚拟银行账号

架 构 一
商户多币种钱包

与虚拟银行账号

跨境电商

商户钱包
商户

1. 商户在电商平台上注册

4. 商户在平台上列出商品信息，

通过选定的结算货币标明商品定价

例如：美元

2. 允许商户接入多币种

货币钱包

3. 连接商户的银行账户

以便之后提现

3. 设置商户虚拟银行账户

平台

商户

USD 账号  #...

EUR 账号  #...

GBP 账号  #...

HKD 账号  #...
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架 构 二
收款与结汇管理

24小时不变的最优汇率
•• 通过Airwallex的换汇引擎, 买家在电商平台所见的商品价格即买家当地

     的货币价格，摒除商户/平台需要手动修改标价的繁琐过程；

•• 简易的结算方式, 跨境电商收到以美元或与平台商户保持一致的主流货

     币为结算单位;

•• 锁定24小时不变的汇率为跨境电商和买家规避外汇风险；

•• 与商户预先确定的结算货币和汇率波动所带来的风险都可以被有效地管理；

•• 远期锁汇服务可以保证商家清算款准确高效的到账，增强商家对跨境电商的

     粘度

提前锁定汇率，最长可达14天

AIRWALLEX

AIRWALLEX

支付通道

支付通道

买家

买家

平台

平台

1. 提供24小时不变的汇率并锁

定T+14的交易

5.在24小时内，

收集并确认交易信息

2. 完成换汇并以买家当地货币在平台上显示

如：人民币

3. 买家用人民币购买商品

1. 买家以当地货币付款，

如：人民币

2. T+X: 支付通道与电商平台以人民币进行

灵活地清算

3. T+13: 汇入已收到的人民币

4. T+14: 汇出换好的美元

5.记入商户的钱包

4. 交易确认

信息流程

资金流程
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架 构 三
商户钱包提现

商户账户提现

•• 商户可以自由选择何时从系统中进行提现，打破依赖平台支付制度的限制；

•• 采用钱包工具的商户为跨境电商生态系统的开放性创造了更多可能；

•• 内置的换汇功能可以让国际商户根据各自所需货币的实时汇率进行提现；

跨境电商钱包商户 AIRWALLEX

1.商户发起提现请求

例如：收到美元，需要人民币提现

3. 在钱包中将美元余额标记为

借方

4. 支付人民币到账户

2. 支付通知
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自动化API

自动化换汇流程：

根据实时汇率立刻转换资金，或提

前锁定汇率，预订远期换汇交易。

换汇API

自动化批量付款：

通过我们的平台轻松向全球不同国家

地区、使用多种货币进行支付。

汇款 API

实时外汇（Streaming FX)报价

实时或者根据需求锁定汇率 

国际市场中间价报价，无汇差全透明收费

T+0 或者 T+1 结算

快捷实时或者批量付款 

足额，快速到账

当地清算和支付，完全跳过SWIFT

可以汇款到全球超过130个国家
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合规风控体系
Airwallex现已在香港、英国，欧洲，澳大利亚

以及新西兰获得牌照，其他国家正在申请中，

预计2017Q4获得新加坡牌照。

我们遵循最严格的国际法律法规，结合自主研

发的合规审查系统，充分防范违法违规洗钱的

行为。

Airwallex 港MSO牌照 Airwallex澳洲AFSL牌照

AML

国际反洗钱

KYC

客户背景调查

CTF

反恐怖融资

ANTI BRIBERY

反贪污


