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支付宝关系链平台设计与实现 
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关系链平台概述

人类社会自从远古时代开始就包含两大重要行为，分
别是： 交易 和 建立关系。

对于关系来说，不同的场景对应不同的关系维度。



关系链平台概述

进入现代社会，关系形态远比过去
要丰富、复杂很多。

关系不仅仅是人与人之间的连接，
广泛的看，也是人与物，人与事的
连接。例如人和设备的关系、人和
某个虚拟游戏的关系。



关系链平台概述

在DT时代，我们如何该利用关系链条来助力业务？

单纯的关系是没有意义的，只有放到业务中才能产生价值，在关系之
上渲染业务属性，产生1+1大于2的效果。

简单来看，关系链平台要具备以下能力
n 具备抽象的数据写入能力
n 业务快速接入，配置成本低
n 高可用的数据流转能力
n 关系是双边数据，需要解决数据一致性问题
n 组件化服务



关系链平台概述

关系链平台是解决业务关系存取、基于关系的查询、
业务聚合、数据计算的平台化系统。旨在帮助业务在
业务传播、业务分析、数据落地等方向进行更高效的
拓展。

关系链是人与人、人与业务之间的资源通道。



用户视角的广义关系
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人与人的状态型关系

人与实体的状态型关系

人与人的操作型关系

人与实体的配置型关系



业务支撑 01

目前已支撑支付宝几十个业务场景，如蚂蚁森林、花呗、转账
等。

平均查询耗时 10ms 内

每天处理 数十亿次 请求。



三大块 01

存储

计算与聚合 配置中心

n 数据层强一致、易扩展、同城
容灾、异地容灾。

n 资源灵活组合。
n 组件化、服务化输出。
n 数据资产化。



整体结构 01
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聚合服务动态选人 关系链配置中心统一对资源进行注
册和配置管理。关系链配置中心



关系链配置中心
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抽象关系存储 - 4种存储形态

只关注单方面的关系，关系数据的变更只影响主动触发方。
单向关系01

关系建立后，双方视角都可以看到关系状态变化。
双向关系

02

反向关系基于双向关系，从反向视角来看有多少主体与当前用户产生了关系。例
如：谁存了我的手机号码。

反向关系
03

单边反向关系
04 单边反向由两个视角组成，第一个视角是从当前视角看到的关系，第二个视角是

站在对方视角反过来看谁和他产生了关系。“关系黑名单”就是典型的单边反向
关系，从当前人的视角看是：拉黑了对方，而从对方视角看是：被当前人拉黑了。



抽象关系存储 - 多地多中心

ü  多点写入能力

ü  水平扩展能力

ü  DB层一致性算法保障数据稳定性

ü  任意机房全数据

ü  同城、异地容灾能力



抽象关系存储 – 容灾 01



抽象关系存储 – 容灾 01

容灾由DB-conector和DB server共同完成。

n DB server侧，通过paxos协议确保在多数
可用的情况下实现切换。支持同城、异地
无损容容灾。

n DB-connector侧，同步集群状态信息，
路由请求。



抽象关系存储 - 拆表 01

数据分段存储后在当前库中查询自己的
反向数据比较困难，“反向表”用来解
决这个问题。



聚合服务

查询服
务

Ranking服务

InDome服务

定制化服务

标准服务

聚合服务将业务数据、关系数据、相关元数据按照
配置好的规则进行merge、加工、输出。

如果在数据资产中没有相关的业务数据，还需要通
过数据流模块将业务数据拉到图数据库中。

数据流
模块

业务数据 图数据库



聚合服务 – 数据流 01

实时数据平台包含一套流式数据处理框架，
负责接入各种实时数据作业。

定义数据的作业，实时数据通过过滤，聚
合，转换等操作，让关系数据最终持久化
存储。

实时数据平台本身分为数据接入层、数据
处理层、数据输出层。

接入层负责不同数据源的适配，统一接入
体系。并且做流量控制，蓄洪等能力。

处理层提供基础的数据处理能力，可以编
排DAG自定义组合。输出作为结果输入
部分，适配不同的存储插件。



聚合服务 - 图存储 01
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消息管道 01

n 多种接入方式满足不同的业务
需求

n 提供多终端数据稳定即时同步
推送能力

n 按照业务场景可配置化的规则
引擎

n 标准化的消息模板，高效的传
输协议
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关系推荐 01

T+1



关系推荐 – 图计算 01



关系推荐 – 组件化 01

n 客户端提供标准组件化服务，根
据不同场景获取对应服务端的资
源。

n 业务服务端可直接调用rpc服务
在展现层实现自定义展现。

n ISV接入开放平台。



动态选人 01

n 客户端提供多种组件
n 配置中心定义表现层优先级业

务逻辑



01

谢谢！ 

Q&A

我的联系方式


