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2个⼈人介绍

2006~2008 ⻘青⽜牛软件
• 从事电信计费BOSS⽀支撑系统研发 

• 历任初级⼯工程师、中级⼯工程师

2008~2015 亚信软件
• 从事电信CRM相关产品研发 
• 历任⾼高级⼯工程师、资深⼯工程师

2015~⾄至今 美团⼤大众点评
• 从事基础服务研发 

• 研发⽅方向：搜索平台、开发框架、⼯工作流
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5为什什么平台化

➢ 重复建设严重

➢ 使⽤用⻔门槛⾼高

➢ 缺少整体解决⽅方案

➢ ⻓长期演进不不⾜足

平台化：提供⼀一整套的技术、运维⽅方案和开发组件，最⼤大化简化应

⽤用开发，提⾼高开发效率、降低成本、提⾼高可靠性。
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7平台化解决的主要问题

➢ 快速部署

➢ 集群⾼高可⽤用

➢ 客户端使⽤用⻔门槛⾼高

➢ 开源插件安全性弱、扩展性难

➢ 慢查询⽇日志可视化和告警



8快速部署

➢ 传统⽅方案

➢ ⽅方案1：逐节点修改配置⽂文件 + 逐台部署

➢ ⽅方案2：通过脚本批量量修改配置 + 逐台部署

➢ 我们的⽅方案

➢ 代码库管理理软件包

➢ 管理理界⾯面部署、重启、停⽌止等操作

管理理平台

软
件
仓
库

集群1
集群2

集群n

部署管理理

部署/重启/停⽌止



9集群⾼高可⽤用

➢ 传统⽅方案

➢ 单机房 + 单集群

➢ 我们的⽅方案

➢ 引⼊入集群组概念

➢ 双机房 + 双集群

➢ 双集群写

➢ 双集群读

客户端

集群组

集群1
节点1

MQ_Consumer

节点n

MQ_Consumer

集群2
节点1

MQ_Consumer

节点n

MQ_Consumer

客户端 客户端

消息管道

机房1 机房2

TCP/SQL客户端

集群管理理平台

集群状态

Agent

定时检测
轮询查询

定时上报状态

监控平台
读写耗时上报

集群组

集群1
节点1

监控Agent

节点n

监控Agent

集群2
节点1

监控Agent

节点n

监控Agent

机房1 机房2



10客户端使⽤用⻔门槛⾼高

➢ 传统⽅方案

➢ 原⽣生Java客户端

➢ 我们的⽅方案

➢ ⽀支持POJO功能

➢ ⽀支持读写监控

➢ ⽀支持多集群访问



11开源插件安全性弱、扩展性难

➢ 传统⽅方案

➢ 直接使⽤用原⽣生插件

➢ 我们的⽅方案

➢ 独⽴立研发管理理平台

管理理平台

权限管理理

集群管理理

监控和告警管理理

查询管理理

复合查询基本查询

集群监控 慢⽇日志监控 告警管理理

索引管理理集群组管理理 集群管理理

索引/模板权限应⽤用访问权限



12慢查询⽇日志可视化和告警
➢ 传统⽅方案

➢ ⽅方案1：直接登陆主机查看⽇日志

➢ ⽅方案2：开发⽇日志扫描程序实现报警

➢ 我们的⽅方案

➢ 通过Logstash抓取⽇日志上报管理理平台

➢ 管理理平台提供查询、分析和统计

集群组

集群1
节点1

Logstash

节点n

Logstash

集群2
节点1

Logstash

节点n

Logstash

慢⽇日志ES集群

管理理平台

慢⽇日志查询 慢⽇日志告警
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14平台关键能⼒力力

多⽅方位监控

权限隔离

⾃自动化部署

多种类客户端

⻓长期演进

统⼀一管理理



数据库集群 平台管理理集群业务应⽤用集群

15平台技术架构

集群组1
集群2

ES节点1
集群Agent

慢⽇日志集群

ES节点1

ES节点n

监控Agent

监控Agent

集群管理理平台 TCP客户端
SQL客户端

REST客户端

集群监控集群

ES节点1

ES节点n

监控Agent

监控Agent

集群组n

集群API服务

读/写操作

1.采集信息2.写⼊入数据库

监控平台

3.查询集群

4.集群操作

1.慢⽇日志采集

2.查询监控信息

⽇日志采集

ES节点1
集群Agent

⽇日志采集

集群1
ES节点1
集群Agent

⽇日志采集

ES节点1
集群Agent

⽇日志采集

读/写操作



平台Stack
16平台技术栈

管理理平台

权限管理理

查询管理理

监控和告警管理理

索引管理理

集群插件和组件

慢⽇日志采集组件

数据多写组件

集群信息采集组件

Elastic Stack
Elasticsearch Logstash

客户端

SQL Client

TCP Client

REST Client
集群管理理
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18平台化带来研发效率的提升和成本的下降

�

30%
500%

700%

500%
新业务接⼊入效率提升
从10天以上，下降为2天

资源利利⽤用率提升
相同机器器资源，⽀支持更更多业务

⼈人⼒力力成本下降
从兼职或全职20+，下降为3~4

问题响应时间更更快
专⻔门值班⼈人员



19平台化带来公司技术能⼒力力和运营能⼒力力提升

多版本研发经验

• 1.x、2.x、5.x 
• 1.x->2.x、2.x->5.x

快速解决问题能⼒力力

• 专⻔门值班制 
• 定期的联合优化项⽬目

⼤大规模集群运营能⼒力力

• 20+集群 
• 100+节点 

• 1000+索引

丰富的知识库

• 30+设计资料料 
• 10+调研报告 

• 100+技术⽂文档
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21平台建设⼼心得

不不重复造轮⼦子 从搜索全⽣生命周期视⻆角规划产品 注重⾼高可⽤用

降低使⽤用⻔门槛 提供多场景的压⼒力力测试报告 紧跟社区发展
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23平台化实践之路路

2016Q3 2016Q4 2017Q1 

•统⼀一管理理平台 
• Java客户端组件 

•集群多写组件 
•权限插件

•客户端读写监控 
•慢查询监控 
•集群准实时监控 
•⽀支持ES5.x版本

• Sql客户端和操作界⾯面 

•多数据源⾃自动化导⼊入ES 

•统计管理理



感谢聆听！


