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形象好、⽓气质佳、思想开放	  
nice	  in	  appearance,	  good	  in	  personality,	  and open	  in	  mind



vertical search

贴吧

knowledge LBS

视频

新闻

图⽚片

⾳音乐

百科

知道

⽂文库

地图

外卖

糯⽶米

These are the services that Baidu currently  offers. Our core service is search. 
other services and product groups to serve search related scenarios

百度有钱

医疗

传课 彩票

股票

觅题



变现 
Monetary Profit

运营 operation

产品product
⽤用户 

Users

体验 Experience



产品就是指向⼀一个⽅方向 
Product design is “design for Direction of Product”

产品⽅方向

功能
Function

渠道
Channel

交互
Interaction

图形
Visual

运营
Operation



靠谱产品铁律 
Product Principles

•  8<HF��	6%�-�#JL=;K�1,9K2BK :�.M!
Technique, user, payment, and culture are the best thresholds in favor of stopping plagiarism!

•  �@�!��A��1'(!
User cases and requirements from majority!

•  50�������!
Advantage is with us!

•  -D��C�@"*7�C�5E!
Better than traditional solutions!

•  �@���4 !
Ecosphere Potential!

•  �+���G>�)$�3 /&?!
Product cannot be outlined within one sentence might not survive!

•  ����I��
HF��!
No design plagiaries unless dominating distribution channel!



好的运营就是以⼩小搏⼤大

• app预装－中华酷联⼩小⽶米魅族 

• app市场推荐－91 

• app相关性推荐－百度知道－宝宝知道－作业帮－⽂文库－百度阅读 

• ⼝口碑营销－百度视频 

• 事件营销－吵架、⼋八卦、 

• 软⽂文硬⼲⼴广－某某借10元钱买了彩票，中了⼤大奖和朋友上法庭 

• ⼤大号转发－李开复转百度魔拍（不相关性的反例） 

• 线下活动（百度外卖） 

• 直接补贴（OTO）看谁能搞到更多的钱



运营设计铁律

• 清晰表达⽤用户价值胜过10个NB的图形创意

• 相关性投放才能转化率⾼高
• 品牌认知就是重复，⻛风格做的越多越失败
• 新产品只要说清楚⼀一件事：我是谁！

• 成熟产品要做的是：说⼈人⽣生、谈理想~



⺫⽬目的要直接，渠道要相关

选哪个⽅方案？



OTO的VI很重要







图形设计铁律

1，清晰的视觉层次 
2，具有可识别性 
3，VI统⼀一，不断强调 
4，决不孤⽴立的去设计，考虑关系、环境与场景 
5，推敲细节，渲染氛围，但不盲⺫⽬目做加法 
6，⻛风格情感符合产品与⽤用户需求 
7，图形设计是模块平台设计



不是最好看的，⽽而是最体现产品特⾊色的



核⼼心问题：如何为股民提供更好的选股决策？



交互设计铁律

允许⽤用户出错:

易识别: 

易记忆: �  � 

易学习: 

形式服从功能法则

2-8法则 �  �  � 

⼀一致性法则 �  � 

形式⼤大于功能的反例



UER研究铁律

1，能否回答实际问题是检验研究价值的唯⼀一标准。	  
（解释：三观正确是⼀一切的基础）	  

2，研究⽅方法服务于研究⺫⽬目的	  
（解释：⽅方法论层⾯面，对技巧有正确认识）	  

3，数据质量⾼高于⼀一切	  
（解释：项⺫⽬目执⾏行阶段，数据质量⽐比数量更重要）	  

4，多维视⾓角相互验证、敢于⾃自我挑战	  
（解释：研究结果要经得住推敲和挑战，enjoy	  to	  be	  
challenged）	  

5，在反馈和迭代中优化研究⼯工作	  
（解释：研究⼯工作重要是和需求⽅方的配合，没有固定的普世
的研究模式和标准，⼀一切都是由需求⽅方实际情况决定的，这
个需要在项⺫⽬目中和需求⽅方的实时反馈来不断磨合）



选票

我是第（1）组
我投票第（2）组 xxx美甲
               （3）组 xxx洗脚
               （4）组 xxx租⻋车




