


D e v O p s D a y s  2 0 1 7 · 上 海海 站

第⼀一性原理理 & 精益敏敏捷的规模化实施

何勉勉
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第⼀一性原理理



类⽐比思维 电池的成本超过 600 $ / 千瓦时，⽽而且很难降低

第⼀一性原理理
构成电池的基本原材料料是什什么？它们的成本是多少。

我们的任务就是⽆无限逼近材料料的成本

第⼀一性原理理的思想⽅方式是⽤用物理理学的⻆角度看待世界，也就是说⼀一层层拨开事物
表象，看到⾥里里⾯面的本质，再从本质⼀一层层往上⾛走。 

⻢马斯克



公司

产品

销售技术管理理 创新

我创建公司的唯⼀一⽬目的是为了了产品，公司只不不过是⼿手段，可以让真正有创造⼒力力的⼈人才合作打造产品。 

我⼀一贯认为，我们必须⾸首先从客户体验出发，继⽽而在考虑技术的可⾏行行性。 

我对创新没有兴趣我只关注伟⼤大的产品。 

我们坚信，如果能打造出好的产品，⽤用户⼀一定会喜欢，如果他们喜欢，他们⼀一定会掏钱，我们就能赚钱 

乔布斯

乔布斯的第⼀一性原理理
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任何组织的绩效都只在外部反映出来

管理理存在的⽬目的是帮助组织取得成效； 

它的责任是协调资源取得成效 

——德鲁克《21世纪的管理理挑战》



顺畅、⾼高质量量的交付有⽤用的价值



聚焦 接⼒力力棒 ⽽而不不是  运动员
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Any organization that designs a system will 
produce a design whose structure is a copy of 
the organization's communication structure. 

— M. Conway 1967

组织的结构 系统的结构

康威原理理：产品的结构会拷⻉贝组织的结构



3 个⼈人, 3个步骤

5个⼈人，5个步骤





避免从组织结构规模化开始

规模化应该从⽤用户价值出发，
被实际的业务需要驱动
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融合 拓拓展 层次化连接

团队级的实施

规模化的⽅方案



融合



后端团队看板

前端团队看板

缺陷系统

DAEG-7028

[EVFS] ⽀支持在线
播放的需求

陈亮

DAEG-7140

[ShareWeb] 在线播放技术



If you can't describe what you are doing as a 
process, you don't know what you're doing.  

如果你不不能以⼀一个清晰的过程来展示你所从事的⼯工作，
你就不不会真正的了了解你在做什什么。  

— 戴明     质量量管理理之⽗父





研发产品 产品



规则：
~~~~~~ 
~~~~~~

规则：
~~~~~~ 
~~~~~~

规则：
~~~~~~ 
~~~~~~

示例例



清晰全⾯面地反映需求和需求交付过程

瓶颈和问题能在看板上得到即时体现

团队可以根据看板信息协作和做决定



融合



拓拓展







业务⽅ 底层服务开发 应⽤开发

成都应⽤开发团队 
物理看板

业务⽅
（深圳） （深圳）（上海海） （成都）

上海底层服务开发团队 
物理看板

连接
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⼦子模块
任务

⼦子模块
任务

⼦子模块
任务

⽤用户 
需求

故事 故事 故事

需求
开发

实现
测试 完成

待验收 验收 待上线 已上线需求池 待开发就绪

需求

模块A

实现

某块D 完成

待测试 测试 完成需求池

模块B 模块C

就绪
故事

层次化
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顺畅、⾼高质量量的交付真正的价值
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总结



路路径四：层次化路路径三：向上、下游拓拓展

路路径⼀一：看板融合 路路径⼆二：连接上、下游

看板系统⼀一 看板系统⼆二



⼤大公司都开始做敏敏捷了了。很⾃自然的，⼤大家会想到⼤大公司需要“⼤大规模”。
我相信他们会取得成功，然⽽而那只是咨询公司的成功。 

⼤大公司需要的并不不是⼤大规模，它们真正需要的是敏敏捷⽅方法和技术本身。 

Ron Jeffries



追求敏敏捷的规模化，⽽而不不是规模化的敏敏捷 

Steve Denning 

Pursue “Agile at Scale,” not “Scaling Agile”



顺畅、⾼高质量量的交付有⽤用的价值？

在每个系统探索中存在第⼀一性原理理。第⼀一性原理理是基本
的命题和假设，不不能被省略略和删除，也不不能被违反。

•可视化并打通端到端的价值交付流程 
•不不断的反馈改进，让价值顺畅流动 
•快速价值反馈和验证，来探索真正的价值



我们尊崇 但更更要 

我们尊崇 但更更要

我们尊崇 但更更要

我们尊崇  但更更要 

精益敏敏捷宣⾔言      Copyright by He Mian



谢谢！
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Thanks
⾼高效运维社区

国际最佳实践管理理联盟

荣誉出品
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想第⼀一时间看到

⾼高效运维社区公众号

的好⽂文章吗？

请打开⾼高效运维社区公众号，点击右上⻆角⼩小⼈人，如右侧所示设置就好


