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下一代软件工程的主要趋势 

软件工程发展的主要趋势 

1. 从严格的遵从软件开发过程到面向目标的智能汇聚 

2. 软件定义、设计、开发、运营和业务价值交付之间的界限逐渐退化 

3. 软件产品的成功交付建立在团队劢态互劢和协作的群体智能基础上 

4. 基于开放社区的软件创新生态环境的形成 

5. 基于人工智能/数据智能的软件工程技术逐渐兴起 



汇报提纲 

• 下一代软件工程（NSE） 

• 软件工程中的数据智能 

• 未来的软件工程大脑 
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NSE开发过程模型 

两个主要创新点： 

1. NSE模型中的面向协同创新的群体智能 

2. NSE模型中的面向全局优化的数据智能 

 

四大趋势：敏捷化、服务化、智能化、生态化 
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下一代软件工程方法：NSE 

敏捷开发：更加关注个体与交互、可用

的软件、用户参与和快速响应变化 

软件产品
开发过程 

软件运营
过程 

业务 

用户 

敏捷开发 

DevOps 

NSE  

用户参与 
产品设计 

用户快速反馈 

DevOps: 通过打通开发运营,实现软件

产品的快速发布和反馈。 

智能化趋势： 

- 群体智能 –  Crowd intelligence  

- 数据智能 – Data Intelligence 

- 人工智能 – Artificial  Intelligence 

运营 

开发 

NSE: 通过打通开发、运营、业务，围

绕用户需求开展人机物协作创新。 
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• 软件工程中的数据智能 
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NSE中的数据智能研究 

度量什么？项目、过程、产品？软件成功？ 
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NSE中的数据智能研究 

开发过程Dev 
开发绩效 

运营过程Ops 
运营绩效 

业务过程Biz 
用户CI指数 

团队 

团队活性 

•代码提交数 

•代码更新率 

•开发者社区协作
紧密程度 

•团队自组织程度 
•…… 

开发绩效 

•代码提交量(行数) 

•文档提交量 

•缺陷修复速率 
•…… 

用户参与 

•软件用户数 

•软件收益 

•软件社区用户数 

•软件更新速度 
•…… 

运营绩效 

•用户增长速度 

•KOL挖掘 

•用户特征挖掘 

•用户行为分析 

•传播路径分析 
 



NSE中的数据智能研究 

    全 github 社区 followers 数前 1000 人 本次抓取的样本集   

      数值 占总体百分比 数值 占总体百分比   

  总项目数 82,000,000+ 32,438 0.04% 270,287 0.33%   

  
stars 数超过

1000 
10,271 1,192 11.61% 8,763 85.32%   

  stars 数超过 500 20,800 2,027 9.75% 16,875 81.13%   

  stars 数超过 100 82,646 5,107 6.18% 49,355 59.72%   

 

我们获得了27万条存储库信息，通过数据预处理，包括异常

值处理，人工剔除异常记录、聚类等处理手段，最终保留下9

万多条存储库记录。 



NSE中的数据智能研究 

指标定义 主成分构成 关键因子 

开发绩效 第一主成分 
codesize 

mlangsize 

用户参与度 第二主成分 
stars 

watchers 

folks 

运营绩效 
第三主成分 

open-issue 

close-issue 

close-pull 

第七主成分 
forks 

open-pull 

团队活性 

第四主成分 
create-diff-record 

push-diff-record 

第五主成分 
push-diff-record 

update-diff-record 

第六主成分 
Contributors 

mainbranch_commits 

 主成分PCA 分析 
      确定开源软件的主要影响因
素：用7个主成分代表原有的
14个字段，概括原始变量所包
含信息的82.74% 

 实际意义 
      结合软工实践经验，赋予 
      各影响因素实际业务意义 



NSE中的数据智能研究 

开发绩效：𝑓𝑑𝑒𝑣 ； 用户参与度：𝑓𝑝ar； 运营绩效：𝑓𝑜𝑝；团队活性：𝑓𝑣𝑖𝑡 

𝑓𝑜𝑝 =
𝑤3

𝑤3+𝑤7
∗ 𝑋3 +

𝑤7

𝑤3+𝑤7
∗ 𝑋7 , 𝑋1 ~ 𝑋7 取𝑃𝐶𝐴分析结果中主成分的特征值  

W=贡献度/累计贡献度 



NSE中的数据智能研究 

软件成功度量 

维度 指标定义 
形式化
表示 

权重形式
化表示 

计算公式 主成分构成 
形式化表

示 
权重表

示 
开发要素 开发绩效 fdev wdev fdev = x1 第一主成分 x1 w1 
用户参与 流行度 fpop wpop fpop= x2 第二主成分 x2 w2 

运营要素 运营绩效 fop wop 
fop = w3/(w3+w7)*x3 + 

w7/(w3+w7)*x7 = 0.6*x3 + 
0.4*x7 

第三主成分 x3 w3 

第七主成分 x7 w7 

团队活性 活跃度 fvit wvit 

fvit=w4/(w4+w5+w6)*x4 + 
w5/(w4+w5+w6)*x5 

+w6/(w4+w5+w6)*x6=0.3
6*x4 + 0.36*x5 + 0.28*x6 

第四主成分 x4 w4 
第五主成分 x5 w5 

第六主成分 x6 w6 

𝑭𝒔𝒖𝒄𝒄𝒆𝒔𝒔=𝑾𝒅𝒆𝒗 ∗ 𝒇𝒅𝒆𝒗 + 𝑾𝒑𝒐𝒑 ∗ 𝒇𝒑𝒐𝒑 + 𝑾𝒐𝒑 ∗ 𝒇𝒐𝒑 + 𝑾𝒗𝒊𝒕 ∗ 𝒇𝒗𝒊𝒕 



NSE中的数据智能研究 

2. 根据我们提出的模型，2016年官方出具的15个最受关注的项目

有11个位于成功度排名前100的项目中，所有15个项目都落在了排

名的前1%中。 

𝐹𝑠𝑢𝑐𝑐𝑒𝑠𝑠=𝑊𝑑𝑒𝑣 ∗ 𝑓𝑑𝑒𝑣 + 𝑊𝑝𝑎𝑟 ∗ 𝑓𝑝ar + 𝑊𝑜𝑝 ∗ 𝑓𝑜𝑝 + 𝑊𝑣𝑖𝑡 ∗ 𝑓𝑣𝑖𝑡 

验证： 

1. 𝑓𝑝ar 和Github中用于标识项目流行度的Star数相关性很高。 

开源软件成功度量模型： 
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全面感知和永远在线的“生命体” 
嵌入式传感器和各种智能感知设备 
人工智能和各种创新技术的普遍使用 

拥有大脑的自进化智慧平台 
虚拟现实和增强现实将会成为人类和建筑交互的主要方式 
人工智能会是提升用户体验和智慧化感知交互的重要手段 

人机物深度融合的开放生态系统 
人、机、物融合系统（HCPS） 
人类的追求和用户体验 

智慧建筑 

来源：阿里巴巴集团《智慧建筑白皮书》 

智慧建筑是什么 



软件工程大脑 

软工大脑基本模式 ： = 物联 + 数据智能 + 类人服务 

智能咨询师：自适应的软件开发过
程，实践、技术等按需推荐 
基于数据闭环的自学习算法 

客户理解 – 用户画像、市场分析 
软件理解 – 软件/项目画像、分类排名 

推荐HR – 用户画像、专家标签 
推荐开源软件 – 类似需求戒描述推
荐架构 、推荐代码 

需求获取 – 用户行为分析 

软件成功度 

开发绩效、运营绩效 

       优化 

       
      预测 

软件工程大脑 

分类   
   聚类 

推荐 
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