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实时通信（RTC）

• 电信级的标准是400ms
– 视频通话对讲，延时300ms可用 
– 文字或者信息互动 1200ms内可用
– 普通基于CDN的直播 2s到数十秒
– 电视台做节目直播 延时30s-120s
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实时通信视频云-业务场景
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实时通讯视频云-功能

• 带宽检测
• 地域匹配
• 账号匹配
• 智能筛选会议服务

• 检测丢包
• 兼容丢包
• 动态调整码流
• SVC多层编码

• 优先选UDP
• 次选TCP
•  443端口

选择最优 动态调整 防火墙穿透

采集 前处理 编码 【服务
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MCU架构(软/硬) VS SVC架构
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混音、混屏

编码
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MCU架构---服务端合成 SVC架构---客户端合成
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系统规模小，MCU成本高、互联网运营能力弱

1. 终端适应强，网络适应性强
2. 显著降低服务端成本
3. 中心架构，弹性部署，云计算中心灾备

规模大、媒体服务器低成本、网络适应性强



 

传统视频会议VS一云视频

SaaS模式
随时接入

企业自建
专网会议

成本降低

维护复杂 云端服务”零维护”

专线 互联网

一次性高费用投入 租赁模式，按需购买

维护降低

网络降低



消息服务

瞩目云服务

Web应用服务 Server注册服务
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瞩目实时通信视频云-工作机制

会议控制1
Primary

会议服务

阿里云华东

会议控制2
Standby

会议服务

AWS

会议服务

Azure 

会议服务器 群组2



全球部署云平台
随锐采取

云平台+多IDC中心

复合部署策略

跨云实时网络监控



瞩目视频云架构

面向互联网的云架构

全平台支持，一流的移动体验
PC/Mac/Android/iOS全平台覆盖
满足个人及移动应用；

现有视频会议终端/MCU

思科、华为、宝利通等
基于标准H.323/SIP协议

瞩目会议室系统网关接入

云+终端

瞩目直播服务

云+终端

瞩目电话会议

PST
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混
合
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用户私有云混合部署
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瞩目整体架构图
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案例-用友产品发布会 案例-林正刚（思科前CEO）授课

为政企而生的直播服务
基于瞩目客户端的内容源，实现在浏览器中实时收看及互动的超

大容量全球直播服务。

瞩目直播



超越会议，融入通信

瞩目视频云 企业信息系统

OA系统

无缝融合：瞩目云提供功能丰富的WebAPI和SDK，提供企业OA系统或CRM系统等集成调用，包括预约、结束、添加、
用户管理、过程控制视频等功能
统一调度：视频通信云平台与OA会议管理和CRM会议管理系统系统开放对接，实现会议统一管理

CRM系统

企业邮件系统

企业APP



瞩目视频通信云稳定性

• SLA 服务可用性>99.94%

• 自动扩展会议服务器，以满足云平台的最佳弹性，

保障突发业务的支撑, 10分钟内启用或释放100台

云服务器

• 完善的故障监控、自动告警、快速定位、快速恢

复等一系列故障应急响应机制
实际从15年4

月1日至今瞩目
服务出现故障

只有20分钟



公司简介

公司业务

公司现状

随锐科技股份有限公司(Suirui Co., Ltd)于2006年在北京海淀中关
村园区成立，是一家专注于智慧通信云、视频通信云、统一融合
平台等商业云业务的高科技公司。

随锐科技集创新、设计、研发、销售和服务于一体，
坚持自主品牌、自主研发，坚持走“以创新科技产品
驱动公司发展”的主营道路，为客户提供“五位一体
、互联互通”的智慧通信云服务

•2016年新三板挂牌 股票代码:8359900
•公司注册资金1.7亿

8个 城市设办事处 3个 研发中心
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