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你是否同意如下所说？

• 运维只是持续交付非常后端的一个环节，运维来承担这个职责感觉有点过

• 持续交付是DevOps的核心实践，涉及多个部门，Hold不住

• 运维把部署和监控从人工变成自动化，已经足够
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运维，为DevOps持续交付而生

优维科技，王津银
人称老王
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About Me

王津银

10年运维经验
（腾讯5年＋YY
＋UC＋运维创
业经验）

2年开发经验，
无惧于开发的
技术交流和PK

运维老
王

优维科技创始
人，致力于
DevOps运维
推广

互联网运维杂
谈作者>2.5w人

应用运维标准
规范组联席组
长兼神秘

隔壁老
王

行业价值

http://www.easyops.cn

运维需要跨界的突破，重行定义运维价值
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运维的本质探讨

• 职能分析
• 惨状分析
• YY状态分析
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运维的本质探讨

交付

可视化
拒绝

碎片

IT系统
的ERP

服务与
价值

l 交付，运维及服务，运维及交付。

l 可视化，可视化整个运维过程，甚至是It过
程。

l 拒绝碎片，产品、组织碎片带来都是运维高
成本的核心原因。

l 服务与价值，传递给客户的能力。

l It系统的ERP，运维平台的定位。
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持续交付的组织要素

• 研发只会写代码，测试用例全靠测试同学维护，更别提

线上部署规范、架构和性能优化

• 测试无法和研发形成有效沟通，测试止于黑盒，浮于功

能，覆盖点不全面；

• 运维和研发老死不相往来，线上故障排查困难重重，逻

辑架构想不清，理还乱，更别提数据挖掘和深度优化

不要期望组织先改变，而是技术先行
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持续交付的标准化要素

去除职能差异化和技术能力差异化:

l 角色要素：产品/运营/研发/测试/业务运维

l 场景要素：版本操作/资源交付/业务交付

l 技术要素：硬件、应用、中间件

l 能力要素：海量/中小企业

标准化是一致性的体现
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持续交付的平台要素

业务交付层

（服务编排）

应用交付层

（代码部署）

作业交付层

（作业管理）

成
熟
度
不
断
提
升

场
景
化
不
断
增
强

业
务
化
不
断
明
显

自
动
化
不
断
提
高

平台化是一致性的唯一保证和手段
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持续交付的架构要素

巨石化架构 服务化架构

• 代码依赖而非依赖

• 升级中断而非平滑

• 服务耦合而非服务治理

• 配置和程序耦合而非分离

• 决策集中而非分布式

• 全局交付价值链优化

• 交付过程工具化，pipline化

• 单服务升级而非全平台升级

• 代码和配置各自升级

• 灰度发布
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持续交付的整体架构
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持续交付的流水线实现

需求队列

交付队列

• 用户反馈产生的需求
• 运行持续反馈产生的
需求

• 运维标准化
• 运维平台化
• 运维PaaS化

持续集成
持续测试

持续部署
持续运营

• 技术架构服务化
• 持续集成与测试
• 用户验收测试驱动研发
• 冒烟测试和探索性测试

• 人工构建库
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持续交付至持续集成
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l 越早集成，Bug修复成本就越低。

l CI需要自动化和持续部署系统对接

l CI可以集成代码校验、单元测试、UAT等

l CI的标准化工具平台Jenkins
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持续交付之持续部署

包/配置、服务、环境等资源
生命周期管理(发布、测试、

部署、优化)

一键化业务变更能力(灰度、
部署、启动、停止、下线等能

力)

业务、服务管理(业务/服务拓
扑视图管理)

持续反馈(用户侧、服务侧)

持续部署平台
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持续交付的平台架构
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持续交付之IT资源管理
核心模型

l CMDB分核心模型和扩展模型

l 建立以应用为中心的资源管理模
型
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CMDB管理的套路

1、CMDB名字应该改一下，叫IT资源管理
2、CMDB分核心模型和扩展模型
3、CMDB对象关系要简化
4、不要太迷信自动发现
5、CMDB要领导支持，团队理解一致
6、云计算的概念层次就是CMDB的层次
7、CMDB是你的资源及组织管理的快照
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持续交付之持续部署平台

权限系统 文件中心 包系统

测试工具 设备调度 路由系统

C
M
D
B

基础设施设施 外部服务对象

作业引擎层 Tools引擎 外部服务
API引擎

配置工具

对比工具

流程引擎 决策引擎

工具层

上线流程业务调度层

展现层 任务中心 通知中心 状态中心

下线流程 扩容流程 缩容流程

对比引擎
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持续交付之标准化模型

Ø 梳理 Y 轴(实体)

• 所谓的 Y 轴，是指企业IT系统所
遵循的技术栈

从企业的技术栈入手，从宏观上把
需要标准化的实体梳理清楚

Ø 构建 X轴(属性)

• 所谓的 X轴，是指企业IT系统每
一层技术栈应该遵循的标准

对每一层的技术栈进行深度分析，
构建出实体应该具有的属性

部署路径 属主
权限

(目录、文件) 代码 配置 日志 ...

JDK √ √ √ × × ×

JBOSS
-EAP √ √ √ × × ×

公共组
件

√ √ √ √ √ ×

业务层 √ √ √ √ √ √



G O P S 2016 全球运维大会 · 上海站GO P S 2016 全 球 运维大会 · 上 海 站

持续交付之标准化模型
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• 从底到上梳理你的对象

• 该对象可标准化什么

• 对象的分离

• 对象内子对象的分离
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持续交付之应用标准化模型
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持续交付能力成熟度模型
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持续交付的运维观

1、持续接收到持续交付，运维的核心转变

2、运维掌握了最好的持续交付切入点：CMDB和持续交付

3、交付的最终评价：质量、效率、成本

4、持续交付是打破部门墙的核心实践

5、持续交付的本质：标准化+平台化+服务及面向用户的价值

运维的理解
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持续交付的运维观

6、基于交付链(Dev/Test/Ops)的全局优化，而非局部(Ops)优化

7、运维的问题不是仅仅运维侧的问题，是一个IT问题

8、运维离用户最近，你代表用户，就有最强的驱动力

9、跨界由此而生

运维的坚持
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Thanks
优维欢迎您的加入，上海、广州、深圳！

DevOps管理专家



G O P S 2016 全球运维大会 · 上海站GO P S 2016 全 球 运维大会 · 上 海 站

GOPS2016 全球运维大会更多精彩


