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不同点

1 、集体决策
2 、专家采购
3 、定价不透明
4 、重服务

1 、个人决策
2 、冲动消费
3 、统一定价
4 、轻服务

多，快，好，省



做自营还是做平台



如何定价

• 歧视定价 • 客户分级



如何避免渠道冲突

区别

小客户，零售型， MRO

短

即插即用

轻服务，产品级别的服务

款到发货

客户类别：大中型客户，项目型客户

货期：长

经营产品：复杂，工程开发

服务：重服务，客户服务价值

支付：有款期

规划得当，可以有效避免冲突，可以实现渠道多元化，提高覆盖率



如何避免渠道冲突

4500 亿

2000
亿

1000
亿

电气、自动化市场总
量预估。

市场总量

中小 OEM ，系统集成
商

目标市场

包括 HMI 、变频、伺
服、低压、电源、连

接器件等。

工厂自动化市场



离不开人

地推
技术支持

采购
技术人员

社交平台



采购服务

• 工控猫 B2B 电商平台模式

售前

设计、选型

比较、询价

售中

下单、支付

仓储、物流

售后

安装、调试

维保、升级

集供应链管理、供应链仓储、
供应链金融、供应链技术服务
、产业社区社群的综合商业模
式。

服务于供应商、渠道、设备制
造商、最终用户的全产业链的
“服务型电商”平台。



经营状况

注册客户

 17195
个

入驻厂家

80 个

订单数 
25171

个

产品线

 18 条

SKU 

26530
0

年销售额

 1 亿

（截止到 2016 年 12 月）



公司概述

工控网（北京）电子商务有限公司，于 2015 年创立，主要以工业品电子商务及工业自动化行业社交为主要
业务内容。

2015 年 4 月，建立工业自动化垂直电商平台——工控猫商城（ www.gongkongmall.com ）。

2015 年 10 月，工业自动化行业社交平台——工控圈上线（ www.gkquan.com)  。

http://www.gongkongmall.com/
http://www.gkquan.com/


THANK  
YOU
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