
科技引领，保险创新
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互联网保险发展趋势

社交化
• 通过社交关系快速传播产品和服务
• 相似风险用户在线组团购买或共享保障

场景化
保险需求嵌入到生活场景中，如退货运
费险、上门责任险、堵车险

定制化
•根据客户需求量身定制产品和服务
•基于大数据对客户精准定价



科技发展下的保险技术

云技术
（保险系统云化）

移动化 大数据

物联网/车联网
智能化

（人工智能） 区块链



在现有保险技术下，
                有哪些保险创

新？



云技术：保险系统云化1
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产品工厂

责任碎片化 险种 产品

产品配置，实时上线

产品创新快，渗透渠道快1

闪电出单
多种模式，快速对接

H5页面 OpenAPI SDK

互联网渠道



2 移动化：车险移动投保，5步出单
• 车险移动投保、移动支付，5步出单
• 开放式H5页面，可无缝嵌入渠道端APP快速展开车险移动投保



2 移动化：车险移动理赔，远程定责

1、引导式操作 2、拍照上传资料 3、撤离远程定责



3 大数据：数据建模，精准推荐

渠道A
（母婴类）

渠道B
（社区类）

……

产品推荐大数据模型

母婴类：唐筛险、妊娠险、疫苗险…

旅游类：旅游意外险、签证险…

社区类：水管爆裂险、家政险…

……

渠道A：唐筛险…

渠道B：水管爆裂…

……



3 大数据：理赔关系网络防欺诈

风险评分!

报案 查勘 定损 收单 理算 支付结案

调查审核 调查

预警 评分 关系网络审查

该案件与xxx案件
有关联，存在欺诈
风险

预警提示!

欺诈网络风险评分 
800



3 大数据：基于大数据的数据分析，
提升数据运营能力

自助采集

自助分析

自助挖掘

作战看板 移动报表 更多……



4

• 大数据架构，

高并发处理

• 支持多种设备

数据接入

大数据算法

GLM GBM

神经网络 深度学习

计算

查询

存储

开放可无缝嵌入到各APP前端，支
持UBI车险定价前沿尝试

基于手机APP模式，无需安装
前后装设备

• 记录用户行程信息

• 记录用户行为信息

• 本周驾驶概况/详情

• 不良行为详情

• 油耗评级

主要功能
• 改进建议

• 排行榜

• 天天乐驾

• 平安出行365

• 季度活动

前端：平安行SDK 后端：车联网平台



酷保云
互联网企业

服务商

开放式保险云平台

保险业务系
统技术开发

找保险产品

保险解决方案

酷保云，为互联网+保险连接无限可能

保险公司



场景化保险定制，接入100+合作伙伴

购物 生活服务 母婴丽人

教育培训交通出行运动健康

美妆海淘、品牌折扣、数码家电 O2O上门服务、搬家、家政、维修 母婴育儿、亲子娱乐、美容整形

室内健身、户外运动、体育赛事 旅行出差、海陆空交通、人身安全 考试培训、早教、考试、驾考、英语



我们
酷保云，是由平安科技开发并运营的互联网保险云平台。

依托各大保险公司合作提供的优质、海量产品资源，利用
平台保险技术优势，为保险公司、互联网流量方提供全面、
快捷的技术支持平台是谁？

我们愿景？
使用保险科技，为互联网+保险连接无限可能

我们优势？

以技术手段服务平安内部专业公司，10+年保险科技经验。

未来，将更开放为整个行业提供技术，支持整个行业的共
同发展



科技引领，保险创新

虚拟
现实

区块链

人工
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……

连接渠道、产品及服务，
                              为用户提供极致体验

云技术



Thank you
酷保云
期待与您合作共赢
电子邮箱：pub_iicp@pingan.com.cn
官网：iicp.pingan.com.cn
微信公众号：酷保云平台


