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世界和技术正在经历又一次转型
– 微软CEO， Satya Nadella



对话服务已经成为人们的生活一种主要习惯之一
消息应用呈现出快速增长的态势

Source: BI Intelligence, Portio Research







www.botframework.com



Bot 框架是微软提供的服务也是一个SDK.

Bot 框架是微软提供编写bot机器人的众多
技术之一

其他技术: LUIS(语义理解), Speech APIs(语音识
别技术), 认知服务, more



Bot 对话逻辑

后端逻辑代码

Web Service(web
服务）

LUIS（语义理解服务）



Open source SDKs make it possible to 

bring your bot to life in minutes

Connect your bot to any or all of the 

top conversational experiences to 

reach >1B users

Make your bot discoverable via Bing, 

Cortana and other Microsoft surfaces

Microsoft Bot 框架的组成部分



微软

认知服务
利用世界领先的人工智能技术，
让您的应用更具人性化



微软认知服务

PlayEpisode

自然语言处理

意图: 展现事件
内容: 日常 事件
日期: 今日

显示今日的

日常事件

目录 人; 1张脸

成年人 /活泼
的?

错误 / 正确

主色

重色

图片中是什么？

计算机视觉

我的库存中销

量最好的产品

知识搜索服务

这些是最佳搜索结果:

将语音转换为文本

为我导航去El 

Gaucho的路

径

将文本转换为语音

语音转换为文字 & 文字
转换为语音

提取用户的意图

搜索‘自然的照

片’

必应搜索

这是我为您找到的: 



图像分析
基于所输入图像的视觉内容分析出图像的视觉特征

光学字符识别
在图像中检测并识别文本

生成缩略图
生成高品质和高存储效率的缩略图

计算机视觉 API



图片分析
图片类型:

Clip Art Type 0 Non-clipart

Line Drawing Type 0 Non-Line Drawing

Black & White Image     False

图片内容:

Adult Content False

Adult Score 0.18533889949321747

Faces [{ “age”: 27, “gender”: “Male”, “faceRectangle”: 
{“left”: 472, “top”: 258, “width”: 199, “height”: 199}}]

Tags  [ { "name": "water", "confidence": 0.9996442794799805 },

{ "name": "sport", "confidence": 0.9504992365837097 },

{ "name": "swimming", "confidence": 0.9062818288803101, "hint": "sport" }, 

{ "name": "pool", "confidence": 0.8787588477134705 }, 

{ "name": "water sport", "confidence": 0.631849467754364, "hint": "sport" } ]

图片色值:

Dominant Color Background White

Dominant Color Foreground Grey

Dominant Colors White

Accent Color



光学字符识别
LIFE IS LIKE
RIDING A BICYCLE
TO KEEP YOUR BALANCE
YOU MUST KEEP MOVING

JSON:
{
"language": "en",
"orientation": "Up",
"regions": [
{
"boundingBox": "41,77,918,440",
"lines": [
{
"boundingBox": "41,77,723,89",
"words": [
{
"boundingBox": "41,102,225,64",
"text": "LIFE"
},
{

• 扫描图片
• 含有文本的图片
• 纹理致密的位置信息



人脸检测
检测图片中的人脸并识别属性

人脸验证
核对两张人脸是否属于同一个人

相似人脸搜索
从多张人脸中找出与所查人脸相似的人脸

人脸识别 API

人脸分组
根据识别的人脸进行分组

人脸辨识
查询某张人脸，与提供的数据中的何人相匹配



人脸识别 API

检测
"faceRectangle": {"width": 193, "height": 193, "left": 326, "top": 204}

… 

属性特征
"attributes": { "age": 42, "gender": "male", 

"headPose": { "roll": "8.2", "yaw": "-37.8", "pitch": "0.0" }} 

辨识
Jasper Williams

分组



识别情感
基于面部表情来检测感情

情感识别 API



情感识别 API

人脸检测
"faceRectangle": {"width": 193, "height": 193, "left": 326, "top": 204}

… 

情感指数
“scores": { "anger": 5.182241e-8, 

"contempt": 0.0000242813, 

"disgust": 5.621025e-7, 

"fear": 0.00115027453, 

"happiness": 1.06114619e-8, 

"neutral": 0.003540177, 

"sadness": 9.30888746e-7, 

"surprise": 0.9952837}



语音API

语音识别 (语音转文本)
将语音转换为文本

语音输出(文本转语音)
将文本合成语音

说话者ID & Diarisation



声纹验证
检测两个声音是否来自于同一个人

声纹辨识
辨识出谁正在说话

声纹识别 API



微软最先进的拼写检查算法，以云平台为基础
检测及识别多种拼写错误

拼写检查 API

在上下文语境中识别常用名称错误
能更正上下文中的同形同音异义词及其他难以识别的错误

与时俱进
支持不断涌现的新生品牌名称及其他创造性表达式



拼写检查 API

检查单个词语或者整个句子
“Our engineers developed this four you!”

Corrected Text: “four”  “for” 

标识错误并提供修改建议
"spellingErrors": [ 

{ 
"offset": 5, 
"token": "gona", 
"type": "UnknownToken", 
"suggestions": [ 

{ "token": "gonna" } 
] } 





语言理解智能服务

理解用户所说的话
使用来自Bing和Cortana的预构的模型或者
自己创建的模型



用交互的特征来减少贴标签的工作

使用可视化来测量和提升性能

与语音识别服务的无缝集成

几个样例就足以搭建自己的应用，并自主学习

语言理解智能服务








