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 支撑京东2015年4627亿元交易额，经历数次618和11.11大促的考验

 全球最大规模的Docker集群，容器数量超过10万

 日均处理数拾PB的数据，超过1亿的用户
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支撑京东整体信息系统的基石



可信赖的基础 服务 一站式数据 分析云服务

京东全产业链能力输出：成熟的 解决方案

电商云 物流云 智能云 产业云

 弹性计算

 网络

 存储与CDN

 云安全

云主机 镜像

子网

负载均衡

云数据库 云存储

路由器

公网IP

防火墙

DDOS基础防护

监控报警

面向传统企业、专业市场及产
业园区提供以线上交易为核心
的解决方案

为政府和企业提供物流技术、
产品及运营咨询服务，降低用
户自建物流成本

整合京东互联网优势资源，提
供技术支持、智能产品对接、
智能创业孵化器等服务

依托京东云计算技术和电商运营
等方面的经验和优势，通过整合
全社会资源、推动电子政务的转
型
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领先的云计算服务平台



子网间独立隔离，依托路由器

提供子网互联，实现安全高效

的混合云，负载均衡实现访问

流量分配，轻松应对高流量并

发

弹性计算 网络 存储与CDN 云安全

多种镜像可选，支持快

速自定义部署业务环境，

提供灵活易用、安全可

靠的计算能力

海量、安全、多样化的存储

服务，轻松拥有对结构化和

非结构化数据的数据存储、

备份及管理能力

自定义防火墙规则，多层安

全防护，实时掌握业务动态，

及时预警，有效降低业务风

险

可信赖的基础云服务



数据计算平台

为开发者提供分布

式、全托管、批量

和实时数据计算服

务

通过拖拽、所见即所

得操作方式对海量数

据进行可视化分析

数千工坊 API网关

为数据所有者提供

开放集成服务，使

应用及数据快速转

化为API

在京东云存储、

数据集群等数据

源间批量移动数

据

数据迁移

综合性数据交易平台，

提供丰富全面的电商、

金融、征信等数据

万象

一站式数据分析云服务



成熟的解决方案

京东电商云 京东物流云

京东智能云 京东产业云

面向传统企业、专业市场及产业园区提供以线上交易为核心的解决方案 为政府和企业提供物流技术、产品及运营咨询服务，降低自建物流成本

整合京东互联网优势资源，提供技术支持、智能产品对接、智能创业
孵化器等服务

依托京东云计算技术和电商运营等方面的经验和优势，通过整合全
社会资源、推动电子政务的转型



经典案例：企业服务 中国铁路物资股份有限公司

采用供应链一体化服务的

模式构建大宗商品电商平

台，提高企业服务能力和

盈利能力，最大化发挥社

会效益



经典案例：企业服务 中国铁路物资股份有限公司

大宗商品集中采购
电子商务平台

- 交易模式: 一口价交易、议价交易、竞买交易、竞卖交易、集采

- 交易内容：现货、仓储服务、供应链金融

- 交易参与方：中铁贸易公司/电子商务公司、供应商、采购方、银行、
第三方物流/仓储公司

- 货代公司

- 服务模式：自营、第三方合作、第三方独立服务

- 服务内容：交易服务、物流服务、加工服务、融资服务等

- 服务参与方：中铁贸易公司、货代公司、钢铁、供应商、客户、银行、
第三方物流/仓储公司

- 信息内容：资源信息、采购需求、物流仓储
信息、贷款利息信息、行业信息、钢铁价格
指数、行业分析报告信息、期货信息、股指
风向等

- 互动方式：短信、邮件、即时通讯、电
子传真、博客、论坛等

交易管理 物流、二次加工管理

行业信息 社区资讯

管理平
台

商品管理 挂牌管理 竞价管理 订单管理 洽谈管理

会员管理 财务结算 客服管理 内容管理 合同管理售后管理

发货管理 收货管理

供应链金融

物流管理 仓储管理 集采管理 加工服务 时效管理企业专区 运营分析

大宗商品集中采购电商平台定位为基于后端管理平台，提供交易管理、物流及二次加工服务、社区咨询等综合服务



经典案例：企业服务 中国铁路物资股份有限公司

大宗商品集中采购电

商平台采用基于SOA

的总体架构设计



 作为一家建筑面积超10万平方米，汇聚中高端鞋

业零售批发于一身的综合商业体，超过千家鞋业

品牌商进驻，以成为河南的线上线下交易的区域

市场为目标；

 通过京东电商云平台，京莎网逐步形成了以服务

全国厂商、品牌商、终端零售商为主的B2B鞋业

批发采购平台，通过缩短产品供应链，和上游厂

商、品牌商直接对接，以最合理的价位批发服务

终端零售商与网店主。

经典案例：专业市场河南郑州金莎鞋城



经典案例：专业市场河南郑州金莎鞋城

业务挑战

 电商大行其道，线下客流

减少；

 城市规划，专业市场外迁；

 传统市场客户服务能力无

法满足移动互联网时代的

需要。

解决方案

 京东电商平台系统（PC端

和APP端）；

 聚焦于新用户的开拓运营

方案；

 基于微信渠道的传播方式

的营销方案。

客户价值

 从展示平台到交易撮合平

台；

 行业竞争力：信息、交易、

金融、物流等多环节服务；

 用户体验：联接商户服务；

 互联网+ B2B2C 标杆。



 京东云与北京亦庄锋创科技园联

手，以云计算、大数据、移动互

联网为依托，打造互联网+产业

园，实现园区对企业与个人服务

线上和线下的融合，并接入京东

互联网电商资源，助力园区企业

互联网升级。

助力园区转型，带动产业互联网升级

经典案例：产业园区 锋创云园区



为园区提供技术升级、资源对接、运营支持全方位服务

平台架构京东云大数据电商指数，指导园区企业电商运营

经典案例：产业园区 锋创云园区



• 华北、华东、华南三地联通，

互为备份；

• 灵活就近入云，确保用户最

佳体验；

• 多运营商全程双路由接入，

保障无单点故障风险；

• 全年99.99%高可靠运行；

• 最高可达100G互联网出口

资源；

强有力的资源支撑



携手合作伙伴 共同打造云计算生态系统

合作共赢的服务生态圈




