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大数据智能风控：拍拍信的AI视角

陈磊
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拍拍信简介

拍拍信数据服务（上海）有限公司（以下简称“拍拍信”）是一家互联网大数据服务公
司。

Ø 于2016年3月8日正式成立，目前专注于数据挖掘和大数据信贷风控能力的输出，
已成为行业内不可小觑的新生力量。2017年公司荣获2017金融科技影响力品牌奖，
自主研发的大数据金融反欺诈风控平台获评上海科技型企业技术创新项目。

Ø 拍拍信核心团队主要由知名金融机构、互联网公司等风控专家组成，大多来自BAT、
京东、工行、平安集团、拍拍贷、OPERA等顶级互联网和金融单位，人才遍布风
险咨询、大数据处理、机器学习、人工智能、网络欺诈分析、身份识别等多个技术
领域，同时拥有多年互联网金融行业风控管理经验。用专业服务客户是我们的宗旨。

【扫码了解更多信息】



ArchData技术峰会上海站

消费金融和风控挑战
消费信贷规模的持续增长

153,660 
189,520 

250,472 

2014 2015 2016

+23%

+32%

总人口

7亿
无信用卡人群

5亿 信用卡客群

2亿

潜在需求用户

14亿

客群想象空间大

ý 进件量大：人工审核成本高、无法满足时效需求，对自动化需求提高

ý 信用风险高：客户下沉，从Prime/Near-Primeà Sub-Prime

ý 欺诈风险高：欺诈手段和技术日新月异，特别是团伙欺诈

ý 强数据覆盖少：大部分客户无央行征信数据，传统信贷审核模式很难适用

亿元

高度自动化的智
能风控系统
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风控流程智能化

客户申请 信息提交 身份验证 反欺诈检查 信用评分

拒绝申请

拒绝
通过 通过

拒绝 评分低
评分中

电核

拒绝

给额

通过评分高

放款

贷后管理正常还款客户关系管
理

逾期催收坏账
催得

失败

提升风控效能和用户体验
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风控数据边界的延展
合法合规的数据都能提升风控性能，补充人行征信

征信

消费

运营商相关

社交

行为

其他

人行

银行 电商

运营商

支付
公司

SDK提
供商

社交平
台

社保 税收

内容分
发

黑名单 三方多
头
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数据使用的挑战

弱数据
维度灾
难

非结构
化数据

高稀疏
性

关系网
络数据
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专家+机器的特征工程
深度学习突破专家经验特征的深度和宽度

专家特征

机器特征
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基于深度学习的特征工程

时间序列数据实例
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时间序列数据实例
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信息图谱
从团案看关系网络使用的必要性
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信息图谱
背后的业务逻辑

U1

号码

QQ

U2

U3

号码

邮箱

U4打电话

发短信
存

联系人

有

我和谁
发生关联？

1

什么样
的关联？

2

关联到的人
怎么样？

3

实现
多层关联

痛点

有法院记录

不是黑名单
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信息图谱
聚合反欺诈风险量化

1. 一层关联100用
户

2. 其中50人过去
90天有现金贷
放款

3. 10人目前处于
M2逾期

Scoring 
Engine

Fraud Score
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信息图谱
Node Representation & Graph Representation
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客户分群与异常点检测
Node to Vector
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集成学习
分而治之，因数而异，充分融合

专家经验
特征提取

深度学习
特征提取

信息图谱
特征提取

身份属性

履约能力

信贷历史

消费记录

社交网络

其他行为

消费行为
风险因子

设备行为
风险因子

社交网络
风险因子

综合风险指数
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风控的健壮性
对抗时间和场景变化

线上小额贷款

主要针对客群：
额度3000-10000 
期限3个月-18个月

主要针对客群：
额度1000-10000 
期限3个月-18个月

线上消费分期

传统机器学习

迁移学习

场景迁移
对抗衰减

Offline 
Learning

Online 
Learning
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拍拍信的AI路线图
基本技术栈 先进技术栈

专注场景 领域能力

大数据风控 用户画像

智能投顾智能客服

智能催收

预测

预报

分类

聚类

异常检测

集成学习

在线学习

迁移学习

增强学习

深度学习

对抗学习

自然语言处理 图像识别

语音识别与合成 复杂网络
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数据定义未来，信用改变中国

一直在路上
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合纵连横，在中国开发者群体中缔造品牌营销奇迹

横跨全年的品牌传播与实效营销盛宴

全
域
连
横

同
城
合
纵

年度技术峰会+十月十城，
覆盖全国华北、华东、华南、西南、西北地理区域中心城市
200+媒体传播，受众超千万

年度技术峰会+一杆到底，
围绕北京/上海/成都，经济标杆城市，步步为营，深耕用户
多重形式，复数传播，挖掘地域商务价值

年度技术峰会
北京、上海、成都

杭州技术沙龙
广州技术沙龙

深圳技术沙龙
西安技术沙龙

南京技术沙龙

厦门技术沙龙

北京技术沙龙

上海技术沙龙
成都技术沙龙

以上海为例

年度技术峰会

成都技术沙龙
走进大数据案例企业

走进电商案例企业
走进金融案例企业

科技厂商探访

企业痛点诊断

旅游交流活动

成都技术沙龙

年终技术峰会

年终技术峰会
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中生代技术，打造本地化线下技术交流的
最后一公里！

总覆盖会员30000+人；资深架构、总监等职位
以上3000+人。

定期在线分享近80次

线下技术沙龙超过70次、覆盖北上广深、杭州、
南京、厦门、成都、重庆、西安等城市！

即将推出技术服务、培训板块！！！

联系人微信：zsdwyq
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预告：ArchData峰会（北京）精彩内容抢先看！9月24日 关键词：AI、区块链、大数据、智能运维、深度学习!!!

报名链接：http://t.cn/RN22yfP


