
让签署更便捷    让信任更简单

电子签名在电商和物流行业中的应用
Electronic signature in electricity supplier and logistics industry 



认识电子签名



2004 年 8 月 28 日
《中华人民共和国电子签名法》

第十三条电子签名同时符合下列条
件的，视为可靠的电子签名：
    （一）电子签名制作数据用于电子签名
时，属于电子签名人专有；
    （二）签署时电子签名制作数据仅由电
子签名人控制；
    （三）签署后对电子签名的任何改动能
够被发现；
    （四）签署后对数据电文内容和形式的
任何改动能够被发现。

第十四条可靠的电子签名与手写签
名或者盖章具有同等的法律效力。

2016 年 12 月 19 日
《中华人民共和国电子商务法

（草案）》

第二十六条   当事人订立电子合同，适
用本法规定。本法没有规定的，适用《中
华人民共和国合同法》《中华人民共和国
电子签名法》的规定。

《促进电子商务发展三年行动实
施方案（ 2016-2018 ）》

4 、电子印章管理及电子合同应用工程
推动完善相关立法，积极推动建立统一
的电子印章系统，形成一体化、传统印
章和电子印章合二为一的公共服务平台
，为各类电子商务市场主体电子合同在
线签署、保障网络交易各方的合法权益
提供有效支撑。建立电子合同、电子合
同档案管理相关标准规范及 11 制度，建
设电子合同公共服务平台，为各类电子
商务市场主体提供规范化电子合同相关
服务。 



什么是电子签名

指数据电文中以电子形式所含、所附用于识别签名人身份并表明签名人认可其中内容的数据

+ =电子签字 & 章 数字签名 电子签名

电子签名视频介绍



电子签名模型
Electronic signature model

真实身份

真实意愿

签名未改

原文未改

可靠电子签名四要素



电子签名模型
Electronic signature model

实名认证
银行四要素
人脸识别

上传手持身份证

  01   03

印章生成
模板印章
手绘印章

证书生成
多 CA 合作： CFCA 、浙江 CA 、

四川 CA······

文件签署
签署密码

短信验证码
UKEY 认证

  02   04

方案

电子签名



电子签名模型
Electronic signature model

验签服务
Adobe 验签         E 签宝在线验签
接口验签

存证服务
时间戳证据固化          区块链存证
e 签证证明报告     

司法服务
举证服务         司法鉴定
网络仲裁

证据服务

方案



电子签名 @ 电商 & 物
流



应用场景：商家入驻平台
Merchants settled platform

百度糯米电销部门在线完成销售后，加盟商在线与百度糯米完成合同签约
！



应用场景：供应链金融
 Supply chain finance 

贝贝网商家以流量为资产向资金方申请贷款，通过电子签名完成合同签订
！



应用场景： B2B 电子合同
B2B e-contract

B2B 平台中的采购方和销售方在线完成电子合同的签订！



应用场景：委托运输场景
Consignment transportation

百世优货、传化货嘀平台，司机与承运商在线合同签订！



应用场景：快递签收
Sign for express delivery

快递员持移动终端派件，收件人移动终端签名，发送电子签署凭证



案例
case



关于 e 签宝



公司历程

2002
公司成立

2004
发布第一款电子签
名产品“天印签章”

获得国密局和
公安部全牌照

2012
推出全国首个第三方
电子签名 saas 平台

2014

2017
联合百度、方正公证处
推出保全云

中国互联网电子签名行业最高估值

2015
Pre-A ：获绩优、浙
银 1000 万投资

2013
成为国家基于云的电
子签名标准制定者

A 轮：获东方富海、
清控银杏 4500 万投
资

2016

Company history 



电子合同

电子票据

电子凭证

数字版权

交易数据

银行四要素认证
人脸识别

公安部人口库
工商总局企业库

实名认证

云数字证书
数字签名

时间戳服务

电子签名

第三方电子
数据保全服务

存证保全

e 签宝第三方电子签名平
台

……

数字资产

第三方证明

公证书

司法鉴定报告

律师服务

在线仲裁

……

司法服务

数字资产确权 & 保
全

保险服务

我们做什么
What r we going to 
do



丰富的产品 & 服务

实名认证 数据保全电子签名

电子合同

时间戳

法律服务知识产权保护 公司股东签名

Paa
S

Saa
S

Rich products and services 



完备的行业资质
Qualification

行业资质最全，且成为国家标准制定者的唯一电子签名平台。

国家密标委基于云电子
签名技术标准制定单位

全国首个获得司法
鉴定机构背书的平台

ISO27001 信息安全体
系认证



技术安全可靠
Safe and reliable technology

原文沙箱保护技术

国密算法区块链技术

关键字签章技术

隐私保护证书签名技术

印章数字水印技术

文本数字水印技术

分段文件加密技术 

22 项著作权、 6 项发明专利、两个国家级项
目 



多个法院有效判例

民事判决书
（ 2015 ）杭拱商初字第 3991 号

2016 年 4 月，杭州市拱墅区人民法院依据 e 签宝平台签署
的电子合同，判决了一起民间借贷纠纷。

在此判例中， e 签宝平台提供的电子借款合同成为了维护
原告利益的有效证据，法院据此判定了被告的违约责任。

【其他判例】
杭州西湖区法院依据 e 签宝电子合同判决乐恒贸易（钱
到）互联网金融交易案；
杭州仲裁委在上海舞九（ 59store ）案件中认可 e 签宝电
子合同法律效力；

Effective court cases 



典型客户
Our clients, millions of users trust

金融
电子
政务

互联
网 +

大型
企业



服务量级

一亿 +
次

签名总量

1878733
次

日签名峰值

1000+
家

平均接入数（截止
2017 年 1 月 1
日）

20 万 +
家

企业用户数（截止
2017 年 1 月 1
日）

1000 万 +
个

个人用户数（截止
2017 年 1 月 1
日）



Thank You
让签署更便捷    让信任更简单
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