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1京东集团



京东智能

• 活跃用户超过4700万
• 在售商品超过4000万种

强大的供应链整合能力

• 自主研发、技术领先的高科
技互联网公司

• 掌控全供应链技术的公司

• 中国领先的自营式电商企业

• 中国最大的手机零售商

巨大的平台销售渠道 多年积累的云计算技术

2014年11月11日

订单超过1400万单

商品超过3500万件

京东的智能硬件销售入口

NSNG

JD+

京东超级APP(云助手)

 京东肩负着“让生活变得简单快乐”的核心使命
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京东智能

到2020年，根据Cisco报告预测，全球将会有 500亿 的智能设备联网

思科CEO钱伯斯称行业总产值届时将高达19万亿美元 

500亿
智能联网设备

19万亿
行业产值

6台
人均拥有
联网设备

 物联网时代已经来临



京东智能

全球联网设备出货量（单位：台）

数据来源：Business Insider（已扣除笔记本和台式机），其他IOT为未知或难以细分估计的设备

包含新兴的其他
IOT联网产品

56%

全球联网设备正在经历快速增长2014年全球使用中联网设备达60亿部，
大量的新兴智能产品正在快速出现
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以 智能设备、网络盒子、智能路由器、JD+ 为例，同比增长十倍（其中可穿戴占40%）

数据来源：京东二级分类智能设备、三级分类网络盒子、三级分类智能路由器、以及JD+产品为例总计

2014年10月销售占比

 京东智能产品销售额增长迅速



京东智能

 物联网正在重新定义我们的生活
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3 智能产品用户画像



京东智能

以 智能设备、网络盒子、智能路由器、JD+ 为例，同比增长十倍（其中可穿戴占40%）

数据来源：京东二级分类智能设备、三级分类网络盒子、三级分类智能路由器、以及JD+产品为例总计

2014年10月销售占比

 京东智能产品销售额增长迅速
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 京东智能产品用户画像：高质量、高价值的用户人群

智能用户的会员级别明显高于总体 智能用户活跃度相对总体显著偏高

智能用户忠诚度相对总体显著偏高 智能用户生命周期分布明显更为健康

企业



京东智能

 京东智能产品用户画像：高质量、高价值的用户人群

智能用户收入明显高于总体 智能用户购买力相对总体显著偏高

智能用户会员价值相对总体显著偏高



京东智能

 京东智能产品用户画像：高质量、高价值的用户人群

智能用户生命周期分布明显更为健康
高质量、高价值

的用户人群

智能用户忠诚度相对总体显著偏高

智能用户购买力相对总体显著偏高

智能用户活跃度相对总体显著偏高智能用户收入明显高于总体

智能用户会员价值相对总体显著偏高

智能用户的会员级别明显高于总体
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京东智能的三大平台

投资

技术

销售



京东智能

线下
体验店

打造智能硬件销售平台，搭建智趣社区

拍拍

京东
POP

京东
自营

智趣
社区

移动端

京东
众筹



京东智能

消费者

智能硬件
智能家居，健康穿戴

智能车载……

第三方JOS应用
（增值服务、行业方案/APP）

京东应用

互
联
互
通

 
大
数
据
分
析

  
云
计
算
/
云
托
管
/
云
存
储

京东智能云

发送指令

京东云标准/京东智能芯片 搜集数据 发送指令

API和数据开放

交互
发送指令

信息呈现

 硬件厂商 应用开发者

打造智能云服务平台，形成连接闭环



京东智能

19
硬件从创意到规模化生产销售的过程

孵化器

众筹 渠道

媒体

供应链解
决

方案提供
商

微电子元
器件供应

商

标准联
盟

政府行业
协会

品牌商
应用服
务商创客

社区

第三方
服务提
供商

测评

风险投资

 联合行业伙伴，打造投资全景图
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京东智能硬件
生态体系

京东愿与合作伙伴共赢未来



Thank you


