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GEO公司介绍

北京总部

上海分公司

广州办事处 

 集奥聚合 (GEO) 是一家行业领先的大数据
综合服务提供商，是目前国内最大的运营商
大数据合作伙伴之一；

 以互联网技术底蕴为支撑，结合丰富的通信
以及互联网行业经验，推出DataQuate大数
据平台产品；

 为运营商提供面向不同行业应用的完整的大
数据解决方案，帮助运营商实现大数据能力
的价值变现；

 Geo于2011年成立，至今发展了

 北京、上海、广州、福建四家分支

 机构，员工总数达到300余人。

福建分公司
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GEO在大数据领域的基础工作

安全性

多维度 及时性

面向不同行业应用的多维标签体系
30多万个电商行业标签；
8万多个金融行业标签；
6千多汽车行业标签； 

   精细化

对用户行为来源和去向挖掘
基于行业理解设计模型算法
实现移固融合技术，多屏用户唯一识别

凭借实时异步相结合的系统架
构支持多样性的业务需求，且
实时算法处理能力强大，延时
小于1秒。

采用自有知识产权进行硬件流加
密
ID-MAPPING，保护上下游用
户隐私
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案例背景介绍

1
大数据
支撑

精细化
经营

• 终端/套餐、

流量是运

营商当前

的核心收

入

• 终端引领

套餐，可

以带动业

务整体发

展

• 基于大数

据洞察可

以实时发

现用户需

求

• 变传统的

被动营销

模式为主

动发起营

销

2

3 4



Copyright 2014 GEO Ltd., All Rights Reserved   | P*

1-引言：数据洞察如何助力终端套餐营销？

通过数据分析可以全流程为终端套餐营销提供个体化的信息服务，维度如下：

1）需求热点->2）潜在用户->3）用户关注点->-4）渠道洞察 

需求热点：
分析用户都需要什么手机？

潜在用户：
如何准确分析用户对某款终端的
需求度？

用户关注点：
用户选择某款终端的主要因素是
什么？在营销中，利用该因素更
好的促成用户购买转化。

渠道洞察：
这些用户在线下分别属于什么区域，

落在哪个网格？在线上出现在什么
电商网站？调动线上/线下渠道资
源，变被动营销为主动出击。

数据来源：Geo DataQuate
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2-终端需求热点分析：用户都需要什么手机？

89674

苹果5S 苹果6 小米4 华为荣耀6 苹果5C 酷派大神F2 努比亚小牛3 
Z7mini 16G 红米note

数据来源：Geo DataQuate

TOP 1 TOP 8

64637 61389

 统计分析区域用户需求，并长期关注区域需求变化

 用户需求可以细化到个体用户，区别传统统计型数据
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3-潜在用户：如何分析用户对某款终端的需求度？

数据来源：Geo DataQuate

路径分析：完整记录不同用户在购买手机前的决策路径来洞察需求真实度
 Iphone的品牌忠诚度和华为的性价比

苹果官网:
92.1%

搜索终端词汇：
59.4%
iphone6 41.2%

苹果  20.5%

浏览手机资讯：
23.2%

威锋网 16.0%
网易手机 9.5%

比价网站：
50.7%
一淘网 44.0%
比购网 9.7%

华为
Mate7

时间跨度:3 - 6 天

比价网站:
69%

访问社区和论坛:
50%

搜索终端词汇：
97%

浏览手机资讯:
67.6%

频率最高词汇：
华为mate7、华为

时间跨度:5 - 8 天

天极网 35.3%
太平洋手机网  32.7%

机锋论坛 32.5%
iPhone论坛  29.4%

一淘网 47.1%
讯购网 29.4%

iPhone
6
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4-用户关注点：品牌

数据来源：Geo DataQuate

发现根据品牌来选择终端的用户，针对有品牌选择倾向的用户，提供最优的价
格是最佳的营销策略。

               

10.1% ⑥努比亚

29.4% ①苹果 25.8% ②华为

10.6% ⑤魅族

25.3% ③小米 11.2% ④三星

品牌关注度

30.0%
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5-用户关注点：手机参数

数据来源：Geo DataQuate

 根据用户关注的手机参数，在营销中有针对性的引导（800元大屏手机的目标用户）
 在非品牌偏好用户中，进行手机参数比较的用户整体占比为9%。

手机参数敏感度

尺寸

CPU

主屏分辨率

特点

4.9%

0.4%

2.8%

3.4%
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6- 用户关注点：兴趣偏好和手机参数的关系

 基于用户终端需求与兴趣偏好结合，可以针对不同用户群做差异化的营销策
略；

 通过大数据分析的兴趣偏好相关度，为运营商推荐更多与终端套餐结合的业务
资源；

数据来源：Geo DataQuate

根据GEO 终端模型匹配分析发现：随着手机屏幕的变化，屏幕越大的用户越偏爱视频业务；然而手机
性能和游戏使用并没有明显的相关性。

手机屏幕与视频偏好相关度 手机性能与游戏偏好相关度
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7- 用户关注点：业务应用和手机终端的关系

 运营商体系内资源套餐向互联网套餐转变

iPhone5s

数据来源：Geo DataQuate

小米3

QQ

微信

京东

今日
头条

地图

米聊

QQ

微信

开心
消消乐

淘宝
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8-渠道洞察：将需求用户按照位置细分到区域和网格

数据来源：Geo DataQuate

1 华为荣耀3C

2 诺基亚Lumia1520

3 三星Galaxy Grand 2 G7108V

华安

1 HTC One (E8) 时尚版

2 vivo Xshot X710L 移动

3 iPhone 6 Plus

龙海

漳浦
1 努比亚小牛3 Z7mini 16G

2 vivo X3V 电信4G手机 TDD-

3 HTC One (E8) 时尚版

芗城
1 华为荣耀6

2 iPhone 6

3 努比亚小牛3 Z7mini 16G

 根据用户的位置信息，可将需求用户分配到不同的区域和网格营销中。
 该信息对于区域的主动营销，终端配置，终端物流都将起到重要作用。
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9- 数据洞察如何助力4G发展？

 4G的特点是速度快和流量大，但与之相对的是，当前用户对于选择4G的普遍
困扰是我为什么要使用4G？主要原因如下：

速度快？

当前手机业务（除视频外），在2G/3G下使
用不存在速度瓶颈，即使是手机游戏，应用
开发方也是以3G下可使用为标准开发的。
因此，只有视频和4G网络的速度紧密相关。

流量大？

基于目前的流量资费，在不考虑定向流量的
情况下，用户观看视频时，普遍选择WIFI网
络。因此，即使在已办理了4G套餐的用户中，
每月的流量溢出情况仍非常普遍。

数据来源：Geo DataQuate



Copyright 2014 GEO Ltd., All Rights Reserved   | P*

10- 4G的当前主要消耗用户

数据来源：Geo DataQuate

4G潜
在用户

社交
达人

商务
人士

小视频等社交软件驱
动下的4G网络需求。

旅行

漫游

旅行漫游场景下的视频
记录的4G网络需求。

5347.9万人

71.4万人

 社交达人、商务人士为分享视频重度需求用户
 数据分析找到这些个体用户
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11- 以分享视频用户为种子，利用社交网络传播4G业务
 视频分享用户是4G发展前期的重点目标人群。
 针对该目标人群，制定相应的4G营销政策，利用社交关系优化发展重点用户。

数据来源：Geo DataQuate



Thanks 集奥聚合科技有限公司
数据驱动的互联网整合营销服务提供商
www.geotmt.com


