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• 运维价值体系

• 运维平台化方式

• YY互娱-PaaS运维平台理念、实践

• YY互娱-PaaS运维平台未来规划
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运维的价值体系

运维
质量

效率 成本

安全 
自动化，服务化，数据化、可视化



运维平台化方式-路线1

面向流程，独立的工具系统，工具 API 化，向上提供整合能力
需

求
人

CMDB

数据库管理系统

权限管理系统

 DNS管理系统 

发布系统

监控系统 

…

质量好！？

效率高！？

成本低！？

如何更好？



运维平台方式-路线2

面向服务，面向业务，基础组件API 化，向上提供整合能力,再做面向运维的集中信息管理,配
置管理等

业 务

数据源
资源

存储
资源

计算
资源

CDN持续
集成

持续
部署

其他 

主动质量反馈

资源弹性伸缩

资源自动分配

资源快速交付



运维平台化方式-路线3

公有云平台

 ITSM商业
软件

资源海量
按需使用、按量付费
基础组件、功能丰富
云生态

一站式运维解决方案
持续交付、安全审计
混合云



什么是 DevOps？

• DevOps（Development和Operations的组合词）
是一种重视“软件开发人员（Dev）”和“IT运
维技术人员（Ops）”之间沟通合作的文化、运
动或实践。通过自动化“软件交付”和“架构变
更”的流程，来使得构建、测试、发布软件能够
更加地敏捷、频繁和可靠。

• https://zh.wikipedia.org/zh-cn/DevOps

本质

过程

目的



YY互娱-业务场景

快速试错

人力不足

成本压力

• 项目上
线多 • 运维需

求多

• 资源需
求多



YY互娱-PaaS运维平台理念

平台理念 

运维
技术
服务
化，
转化
为生
产力 

自助
式运
维，

NoOps

弹性，
云化

资源管理

安全管理

质量管理

效率管理

入侵检测
漏洞扫描
应用安全
网络安全
抗攻击

高可用
容灾备份
质量反馈

成本优化
容量优化

持续交付
配置管理
知识管理

通过平台输出运
维的能力

以云为依托



PaaS-整体架构

业务视图
• 多租户
• 自服务
• 面向服务

运维视图
• 资源管理
• 安全管理
• 监控管理



YY 互娱-PaaS运维平台实践历程

标准化
• 标准自动化落地

XaaS

• 计算、存储、网络、
数据源等

持续交付

• 文化，开发、测试、
运维流程自动化

高可用架构
• 平台架构高可用设计

弹性扩展

• 基于资源池化的弹性
调度

NoOps

• 自服务，自助式运维，
权限安全，数据安全

收益与风险
• 事物必然的两面性

平台运营

• 双向反馈，体验优化，
平台自身质量管理



XaaS

XaaS

MQaaS
Mysql/R
edis/Me
mcache

d

VM

CDNaaSDNSaaS

Block 
Storage 
Service

……

资源调度器
原子性 API

OpenStack
KVM
本地存储
Provider Network

对接第三方合作商
多厂商

基于Bind9实现

对接公司其他团队技
术产品、自主实现

RabbitMQ 集群



持续交付

项目管理员

项目 A

User模块

 Admin模块

项目 B Web模块

持续测试

•业务分级

•风险控制

持续部署

•配置管理

•发布&回滚

持续反馈

•运行监控

•质量反馈

持续集成

•一键打包

•有选择性

多环境控制
环境变量

CMD
B

持续交付

交付模型

VM容器化交付
无状态化



业务高可用架构

DB 数据持久化层

Cache 数据缓存层

Container 应用逻辑层

AppRouter 接入层，七层负载均衡

OSPF-LVS  网络层，四层负载均衡

GSLB-全局负载均衡

云防DDOS

整体架构

高可用

水平扩容

故障隔离

弹性伸缩

安全防护 

DPDK

多机房部署

隧道模式

Nginx WAF  
Upstream

Nginx2
无状态化

DNS切换

无中间件



单个机房接入层架构 • OSPF-LVS调度节点可横向扩容
• 隧道模式VIP不受同网段限制
• 注意：不要夸网，出口设备可能

有限制



弹性伸缩 架构



弹性伸缩 条件、策略、场景

是否弹性

最小实例数

弹性阀值
灵活性无状态化

s1 s2

热部署

动态伸缩

s1 s2 s3

s1 s2 s3 故障隔离

s1 s2 s3

s4 s5 s6

s1 s2 s3 S4

s1 s2 s3 S4



NoOps

资源交付

自主创建

自动分配

弹性伸缩

配额管理

运行维护

监控

基础监控

自定义监控

可用性监控

日志

文本日志收
集

Web日志分
析

命令交互 OS命令交互

审计

权限审计

数据安全保
障

质量反馈

平台组件质
量反馈

接入层

数据源质量
反馈

数据源质量
分析

业务质量反
馈

可用性管理
Monitor.X监

控规范

 Web质量反
馈

zabbix

自服务，
自动化

重复的任务工具化，自动化

rsyslog



平台收益与风险

收益

质量

高可用，可
扩展

质量管理

效率

自动化

配置管理

成本

虚拟化、弹
性

资源审计

安全

云防 DDOS

审计

风险

容量管理

资源调度

容量预警

容量预测

隔离

资源隔离

网络隔离

底层技术
开源软件的
复杂性

成
长
的
烦
恼

并
非
不
可
逾
越
的
鸿
沟



平台运营

双向反馈

用户群组

快速响应

体验优化

重视用户
需求

细节改进

质量管理

质量管理
周会

指标考核

用心做好运维服务



交付示意图



YY 互娱-PaaS平台未来规划

P • 面向业务/运维的一站式平台

 a
• 支持多语言发布（Java,PHP,Node.JS,Task等）

a
• 自动化、数据化、可视化、产品化

S
• 探索运维平台应用在 VDC 架构



一站式平台

一站式运
维平台

持续
集成 持续

测试

持续
发布

配置
管理

故障
自愈

容灾
备份容量

管理

资源
管理

成本
管理 

质量
管理

编排
调度

…

持续发
布

PHP

Node.JS

Python

Task

 Java/Jar

…..

业务价值交付解决方案



自动化、数据化、可视化、产品化，云化

自动化、
故障自
愈、故
障隔离

运维能
力数据
化、可
度量

可视化
架构、
能力、
报表

云化
/SDC/S
DS/SD
N/SDD

C

路漫漫其修
远兮

吾将上下而
求索



谢谢大家

欢迎交流


