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简述

业务流经所有单元，当压力增大时，必

然会导致存在效率问题的单元堵塞，并体现

在在资源使用率上的异常。

我们所做的就是利用各种手段去发现这

些异常和其背后的原因。



历史：功能测试，性能测试需求，性能测试

功能测试

性能测试需求

性能测试



现在：功能测试，性能测试需求，性能测试

功能测试-快速迭代

性能测试需求-持续增长

性能测试-跟不上变化



性能测试需求 VS 性能测试成本

对策

问题

过程

很累
没有成就感~~

增加性能测试场景

性能测试需求增加

协调测试资源

准备测试数据

白天调脚本

下班跑压测

问题发现少



测试监控需求

对策
问题

目标

测试监控版本周期 VS  资源

覆盖率 VS  成本

支持海量管理对象

重点关注数据库

不侵入系统

应用异构性和资源差异

采集问题发生时刻数据

性能测试前移到功能测试



测试监控1.0

方法

工具

过程

指标监控，阀值报警

ZABBIX DBMON NAGIOS

定义指标

事件触发细粒度数据

采集

性能测试场景减少

性能测试工作前移

工作量不降反升

有效果！！！
分析工作量太大



测试监控1.0

邮件报警：



测试监控1.0

分析流程：

1，数据库CPU使用率触发报警，从报警邮件
中可以看到CPU使用率出现了持续增长的趋
势

2，从自动采集的细粒度数据日志发现占cpu
的进程都是oracle进程

3，检查数据库扫描信息，SESSION统计中活
动会话数量增长，最大达到35，其中7个
SESSION出现异常等待时间

4，检查事件监控信息发现索引分裂
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测试监控2.0

过程

问题 监控数据分析量大误报率高

对策 对问题产生原因的监控

存量的生产问题分析

92%的生产性能问题总结出
9个根源问题

9个根源问题产生27个监控
指标和检查模型

监控结果报表输出

增量问题分析补充

阀值报警

模型分析

问题分析 -40%



测试监控2.0

模型清单：



测试监控2.0

报表输出



测试监控3.0

过程

问题 资源差异，重复报警

对策 建立基线，事件分级

建立系统、数据库性能基线

按照版本最小值、平均值、
最大值和最大值*130%分级

建立持续增长模型

引入生产运行情况

重点分析高风险

基线持续更新

阀值报警

基线分级

模型分析

问题分析 -
60%



测试监控3.0

数据采集

按照时间维
度重新编排
各个报警指
标

操作系统
数据库
中间件 根据模型

规则产生
报警事件

不同角色推
送不同的报
警内容

根据基线
对事件分
级

时序编排 基线分级 事件报警模型分析

处理流程：



测试监控3.0

架构：

配置管理系统 监控系统

ZABBIX DBMON NAGIOS

响应系统

监控数据管理系统

系统指标定义

数据采集

自动发现

报警事件

数据库指标定义

数据采集

中间件指标定义

数据采集

报警触发操作

分角色推送

数据归档 基线管理 模型管理 时序编排



测试监控4.0

问题
中间件监控方法缺失
缺乏业务视角
单点监控

对策 APM产品，日志分析



测试监控4.0

监控系统

ZABBIX DBMON NAGIOS APM ELK

CPU

内存

文件系统

网络连接数

带宽使用率

服务状态

细粒度采集

全表扫描

执行计划改变

SQL开销

SQL执行时间

SQL执行次数

表连接方式

异常等待事件

会话数量

失效对象

SERVER状态

JVM使用量

大对象调用

内存溢出

应用过程

数据库调用

应用拓扑

JVM状态

问题排查

日志采集

检索

错误报警

测试案例

冒烟测试



测试监控4.0

ZABBIX

DBMON

NAGIOS

APM

对象 3171，指标 20万，TPS 2665

对象 661，记录数 22万/天

对象 300

对象 25

进展：

ELK 学习中。。。



测试监控x.0

端到端的监控数据管理

测试资源的按需分配

关联应用特点的模型

事件触发的运维自动化

常规业务交易性能基线

交易路径和覆盖率检查

日志检查和规范化 客户端浏览器性能



现存问题
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与生产的数据交流

与外界的交流学习

对开源产品的接纳和研究

优秀商业软件引入测试环境



联系方式



THANK YOU


