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数据库规模 存储数量 DATAFILE SEGMENT

500+ 2.9P 1.6P 1.16P

生产现状

 Oracle数据库是开放平台应用主用数据库，主要的OLTP、OLAP、以及混合系统均运行

在Oracle数据库上，主要平台是IBM Power小型机、X86服务器（占比45：55），目前

正推动Linux转型。

 主要采用ASM管理：以ASM管理为生产存储的主流管理方式，通过条带化等提高处理性

能。

 空间管理基本单元为表空间：每个应用根据自己需要创建若干个表空间，管理目标是确保

表空间增长趋势得到保证，存储等资源投入得到控制。对表空间通过开启自动管理+监控

阀值相结合的方式确保及时发现并处置 。

 空间管理工作是日常最基础的维护内容：传统按照统一监控、DBA对口应用等方式负责

ASM、表空间等创建、监控、扩容、回收等日常维护工作，占比30%左右。
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目标

一、表空间扩容回收管理

 表空间预扩容：（1）普通表空间例行扩容：针对使用率超出6级阀值（低于5级阀值）

即将报警的表空间实现扩容脚本生成，将表空间降至6级阀值以下；（2）季度表空间例

行扩容：针对类似“DAT_201509”的表空间在月末或季末参照上一月

（“DAT_201508”）或上一季度（“DAT_201506”）表空间大小提前实施扩容；（3）

年度表空间例行扩容：针对类似“DAT_201500”的表空间在年初参照上一年

（“201400”）表空间大小实施扩容，并创建一整年所需表空间，包含类似

“DAT_201506”等；

 表空间应急扩容：值班人员根据表空间报警情况对使用率超出阀值的5级表空间报警实现

应急一键式扩容；

 历史表空间回收：对于不再使用的历史表空间（“DAT_201303”、“DAT_201400”

等），按照一定的阀值形成回收脚本；

 表空间增长趋势管理：每周或每月对空间趋势增长形成分析报告，对于需重点关注的应

用提前安排扩容；针对一段时间数据增长明显异常偏高的表空间实现监控、扩容

日常空间管理工作1
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目标

二、ASM磁盘组扩容回收管理

 DAT磁盘组预扩容：对使用率超出阀值的5级DAT磁盘组报警，根据数据增长的趋势，

按照满足6个月数据的要求，按照一定格式形成扩容需求表；

 DAT磁盘组应急扩容：对使用率接近报警阀值的DAT磁盘组，根据数据增长的趋势，按

照满足6个月数据的要求，按照一定格式形成扩容需求表，提前实施预扩容；

 LOG磁盘组扩容：根据每日生成归档日志量，保留一定的时间（一般为3天），对无法

满足需求的日志盘进行扩容，按照一定格式形成扩容需求表；

 DAT磁盘组回收：根据数据库表空间重组或回收的安排，对DAT磁盘组进行drop disk

 备注：针对每一套数据库，按照数据文件与日志文件（含联机、归档日志）分成两个独

立的磁盘组加以管理

日常空间管理工作2
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日常空间管理工作3

ASM磁盘组大小 <1T 1-2T 2-10T >10T

使用率预警阀值 75% 80% 85% 90%

使用率报警阀值 80% 85% 90% 95%

对应数量 286 44 78 71

三、各类阀值管理策略策略

 结合磁盘组大小分级管理策略：通过常态化监控控制磁盘组使用率在既定阀值以下，相

关阀值作为安排存储扩容的依据。

 结合表空间大小、访问特性的分级管理策略：根据不同表空间大小、是否为历史表空间

（含有年、月等特征，数据增长有明显规律）制定分阶段的管理阀值，作为进行表空间

扩容的依据

表空间大小 <500G 500G-1T >1T

使用率预警阀值 75% 85% 85%

使用率报警阀值 85% 95% 98%

对应数量 43709 337 334

 备注：（1）分阶段管理：日常维护人员在触发预警阀值时即安排变更进行扩容，值班人

员在触发报警阀值安排应急流程进行扩容

（2）历史表空间：表空间名字里带了往年年份数字的（如DAT2014、IND201506等），

这类表空间后续数据一般不再增长，表空间阀值统一设定为98%。
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目标

一、空间扩容管理缺乏自动化、效率差：

 依靠报警驱动，较为被动，计划性差；

 管理靠人工判断、手工准备方案，效率低、准确度差；

 缺乏磁盘、表空间分配、使用、增长等全局视图

应对：构建集中管理平台，基于数据采集、增长趋势分析，自动生成扩容需求、变更脚本

二、空间管理手段与方法较为单一

 在常态化运行中，数据不断增长、DML操作产生了数据碎片，造成数据规模增长快、备

份恢复耗时长、影响应用访问时效，没有及时安排重组优化

 大量静态、历史数据占据了较多存储资源，影响投入、备份恢复时效，缺乏技术手段进

行压缩以合并空间

应对：研究完善空间优化的技术手段。

第一阶段侧重技术研究，结合应用特点选择系统进行试点。第二阶段侧重对优化方法

进行提升，构建集中管理提升，实现智能分析、自动实施

主要问题与解决方法
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目标

 表空间碎片管理：对于碎片使用率较高的表空间实施监控管理，必要时扩容、

重组。

 表空间重组优化：结合表空间与对象碎片、对象访问特点等，以表空间为单位

实施数据重组，以节省空间、提高访问效率。由于不涉及对象结构的变化，无

需研发支持与版本配合。

 表空间压缩优化：结合表空间访问特点、对占用空间容量大、只读访问的静态

数据安排压缩，以节省空间，优化备份恢复效率。其相比数据重组优化，由于

涉及数据架构变动，需研发支持，研发、测试、生产保持一致。

空间优化管理的研究方向
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目标

一、第一阶段：空间优化的技术研究与试点实践

 定位：可行性试点，研究Oracle数据库空间的分类及针对性的优化措施，结合

应用特点、数据规律选择适合生产推广的可行技术，选择试点系统进行实施，

完善技术实施方案。

 策略：分阶段实施，先研究数据重组技术（无需研发支持配合与版本支持）、

再完善数据压缩技术（需研发支持配合与版本支持）

 路线图：

 2013年，对数据重组的相关技术进行研究，并选择试点系统进行实践

 2014年，对数据压缩的相关技术进行研究，并选择试点系统进行实践

空间管理分阶段实施策略1
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目标
 空间碎片：

 数据文件尾部空间：数据文件中尚未分配给对象使用的尾部空间，可以通过resize

进行回收。

 数据文件内部的空隙：这由于表、索引等对象被drop、truncate清除，导致内部出

现零散的空闲空间。虽然整体使用率不高，但由于高水位线未降低，不能加以回收。

 对象内部的碎片：这与表频繁插入、删除等DML操作有关。由于所占空间未有效合

并，数据块平均密度过低，称之为稀疏表；此外数据表还可能出现行链接和行迁移，

影响性能。针对索引还可能出现高度增大、倾斜等情形，都需要重组优化。

应对方法：需要通过对象重组方式进行优化。

 数据规模：

 传统表和索引存放数据的方式也会消耗大量的存储空间，对访问效率产生影响。

 通过“重复值消除”算法，即将压缩数据保存在数据块中，解压数据使用的信息也

都保存在各自的数据块内。如果存在数据行或者列重复的情况，只在块头保存一次。

这些只保存一次的数据，称之为符号表（symbol table for that block），每个数据行

如果使用这些符号表重复数据，只需要保存一个符号表记录的“short reference”。

 数据压缩后可降低所需的存储空间，减少所需备份的数据量，降低网络传输的负载。

主要适用于静态、历史数据。

应对方法：通过对象压缩进行优化。

影响空间效率的成因分析
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空间重组技术

重组空间来源

业务数据的删除操作

重组方法：

导出/导入

表移动

在线重定义

重组空间测算－

空间节余(MB)=

对象实际大小(MB)－(

num_rows*avg_row_len/

db_block_size/0.83/1024/1024)

有空 数据

空间重组100GB 40GB

数据大小 数据大小

可用

适用场景与注意事项：

适用频繁DML的表；

可在线，最快为停机表移动；

节省空间，大幅度优化访问效率

数据重组技术1
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目标
操作类型 优点 缺点 是否停机 过渡空间需求

导出导入
操作简单，无需手
工重建索引。

速度一般 需要
需要文件系统上有与整理对
象大小相当的临时存储

CTAS 较易操作
速度一般，产生较多，
需手动创建索引并手动
切换表和索引

需要
需要表空间上有与整理对象
大小相当的临时空间

shrink 
table

在线操作，无需重
建索引

速度最慢，产生大量 需要 几乎不需要

联机重定
义

切换时间短，不阻
塞

速度一般，产生较多
几乎不需
要

需要表空间上有与整理对象
大小相当的临时空间

move 
table

耗时最短 需重建索引 需要
需要表空间上有与整理对象
大小相当的临时空间

数据重组技术2组

总结：在生产实践中，表移动应用较广，而对于停机时间要求高的可使用联机重定义。在发生数据库
升级、置换等全局变动时，可结合导出导入实现数据重构，合并碎片提升效率。
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数据重组的实施标准：

表碎片率：该值为表段的理论占用空间大小与实际分配空间大小的比值。其中理论占用空

间大小可通过行数与平均行长度相乘计算得出，实际分配空间大小可通过段分配的块数量与

数据库块大小相乘得出。针对一定数量大小的表（比如超过1G）、如果该值较低(可以是

70%等)，表明表碎片化严重。可以通过表移动、联机重定义方式进行重组。需要注意的是，

该指标与统计信息关系较大，可能存在一定程度的偏差。

 索引高度：该值用于描述索引效率。如果高度大于一定值（比如3）、占用空间过大（超

过表所占空间的50%以上），可考虑安排重建。预计重建后索引高度降低，占用空间减少，

访问效率会有提升。针对某些频繁插入删除的关键联机与批量表的索引，建议关注该指标。

表空间空闲率：该指标为已分配段总大小与数据空间总大小的占比，可通过系统视图查询

得出。当该值大于一定阀值（可以是30%等），表明数据文件内部存在较多碎片，但由于

高水位线等原因无法进行回收。可以在原表空间内部或新建表空间置换，通过表移动、联机

重定义方式安排重组。重组后预期数据文件高水位线降低，可以回收空闲空间。
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 空间从哪来？

静态数据（没有修改，较少访问）

 静态数据统计依据：

一定时期（近三个月）表空间内对象
的访问统计

 如何压缩回收？

BASIC键压缩

OLTP压缩（11g提供）

HCC表压缩（Exadata专用）

表B

表A

表B

表A

表B

－修改

－修改 表A

表B

表A

压缩前 压缩后

数据压缩

适用场景与注意事项：
适用一定时期无数据更新、静态历史数据

在不影响业务时可在线

节省空间，可小幅度优化访问，但需要注意
是否引发访问路径变化

节省备份恢复的数据量

数据压缩技术组技术
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数据压缩技术比较1技术

BASIC压缩：在数据库块级别，如果存在数据重复的情况，只在块头保存一次。这些只

保存一次的数据，称为该数据块的符号表。每个数据行如果使用这些符号表重复数据，只

需要保存一个符号表记录的指针。在BASIC压缩对象上使用普通dml操作(如插入、更新、

删除等)，所涉及的数据块将被解压缩后再进行相关dml操作，可通过使用sqlld等特殊方式

直接加载数据(跳过数据库buffer_cache)，新加载数据仍以压缩方式存放。BASIC压缩后的

数据块将不再预备留空闲空间(pctfree为0)，如果对BASIC压缩的块进行update操作,会产

生行链接，影响访问效率。

OLTP压缩：压缩方法与BASIC压缩一样，但使用OLTP压缩后数据块将预留部分空闲空

间(pctfree，默认为10%)。在OLTP压缩对象上进行普通dml操作时，当数据块数据中空闲

空间达到pctfree时ORACLE会自动压缩数据，所以对OLTP压缩对象实施dml，变化的数据

仍然以压缩方式存放。
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数据压缩技术比较2技术

比对项 BASIC压缩 OLTP压缩

版本支持 ORACLE9i以上，免费 ORACLE11g以上，需额外购买License

压缩效果 2-4倍 略低于BASIC压缩（相差10%左右）

压缩时间 较长(200G/小时) 较长(200G/小时)

适用对象 适用于只读发生的静态数据
适用于静态数据，也适用与发生dml操
作的动态数据，但dml操作效率较压缩

前有所下降

触发方式
Direct Path Load,例如sqlld、insert 

append等方式插入数据
当数据块达到阀值时，触发自动压缩。

普通dml就会触发压缩

局限性

（1）实施普通dml，所涉及数据块将
解压缩，效率将大幅下降

（2）无法对新增列指定默认值

（3）3、不支持列删除

（1）实施普通dml，数据将仍然以压缩
方式存放，但在dml操作效率较压缩前
有一定下降

（2）如果为增加的列设置默认值则该
列必须为非空

最终选择OLTP压缩，适用于近三个月无DML更新操作的对象

以表空间、表、分区等三个维度实施：
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数据压缩实施策略技术

以表空间、表、分区等三个维度实施：

表空间大于100G，静态数据占比为100%，对该表空间中所有对象MOVE至新表空间中进行压

缩，完成后交换表空间名字。压缩节省的空间可完全释放；

对于大于100G的表(不含分区)，整个表属于静态数据。将该表MOVE至原表空间中压缩。压缩

节省的空间可供所属表空间中其它对象增长使用；

对于大于100G的分区，该分区为静态数据(其它分区不为静态数据)。对该分区使用MOVE至原

表空间中进行压缩，其它非历史分区不压缩。压缩节省的空间可供所属表空间中其它对象增长。

可用技术 优点 缺点 是否停机 过度空间需求

CTAS 较易操作
速度一般，产生较多
，需手动创建索引并
手动切换表和索引

需要
需要表空间上有与整理对
象大小相当的临时空间

move 
table/par
tition

耗时较短 需重建索引 需要
需要表空间上有与整理对
象大小相当的临时空间

在线重定
义

切换时间短
，不阻塞

速度一般，产生较多
几乎不需
要

需要表空间上有与整理对
象大小相当的临时空间

直接改造
压缩表

耗时最短
只对后续加载数据才
会压缩

需要 不需要临时空间

主要可用技术比较：其中以表移动技术为主实施 ，对于停机时间短的应用可以

通过新建压缩表结合在线重定义使用
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空间优化实施策略技术
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前期成果回顾
• 2013年数据重组；

 获得82T空间收益

 备份加速平均44.8%

 主要实施系统：PCCM，RMA，IPVS，
CACA等

二、2014年数据压缩；

 摸清数据静态比>80%

 静态数据压缩比1/2~1/3

 获得97T的压缩收益，备份加速24%

 主要实施对象：HDM，GMRM，CAP，
REPT等

第一阶段的实践成果

收益分类 收益 百分比

数据重组－主库 47,101G 26.2 

数据重组－备库 35,001G 19.5 

数据压缩 97,845G 54.4 

总计 179,947G

合计回收存储179T，重组后数据库访问效率大幅提升



Gdevops.com 全球敏捷运维峰会 上海站

• 以维护经验选择，缺少数据支持，如果不熟悉业务及数据特性，就没有
办法做到主动预防，主动维护；

• 数据库运维规模大幅度增加的情况下，难以反应最新情况及变化；

对象选取依赖经验，缺乏数据支持1

• 数据库，表空间均为手工选择，出错概率大；

• 运行脚本和查错为手工，增加误操作的概率；

实施过程依赖手工，效率低、出错概率高2

• 因为缺少对IO性能的管理，实施进度无法监控，操作时长无法预测

• 变更实施对象完成时间无法预知

实施前中后缺乏监控、统计，导致过程不可控3

第一阶段的主要问题
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• 收集各数据库DBA视图中的空间使用信息，进行数据挖掘分析

• 多纬度呈现数据空间分布

• 清晰掌握数据访问特点

数据支持决策，提供中心视角1

• 消除手工脚本维护；

• 准备，重组清理调用通过函数封装；

实施过程封装，自动化提升效率2

• 动态显示当前对象分类，进度展示；

• 环境准备与清理自动化

透明监控，实施前中后全程覆盖3

第二阶段主要改进方向
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目标

 建设集中空间管理平台：

 将中心所有数据库空间相关的元数据和历史访问信息统一持续的整合在一起，构

建数据自动搜集、综合分析、智能判断、自动实施的空间集中管理平台

 全景展示数据中心空间分配、使用、增长状况，自动实施扩容、重组或优化优化。

 两大功能模块：

 空间优化平台：全景展示中心空间管理视图，重点是能够自动选择待优化对象，

并对准备、回收、清理过程等各个阶段实现自动化封装处理，提高自动化程度。

功能较为明确，侧重流程的自动化

空间扩容平台：重点解决各类空间增长需求，改变传统报警触发式的管

理方式，实现基于数据的趋势分析，提高管理的自动化程度。流程较为

简单，侧重在功能模块

 实施路线：

 2015-2016年完成平台建设

第二阶段：基于数据挖掘分析的一体化空间管理平台建设

空间管理分阶段实施策略2
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空间管理平台功能设计

全局视图与趋
势分析

（1）数据中心、库、表空间、
表等各个维度的空间分配、使用
、增长的可视视图

（2）DAT、LOG等ASM磁盘组
增长趋势分析与自动预估

（3）表、表空间碎片等各类隐
患分析

智能空间优化

集中管理控制

自动空间扩容

（1）普通、季度等不同类型的
自动扩容脚本生成

（2）应急一键式扩容

（3）历史表空间回收

（1）各类阀值的集中管理

（2）各类信息搜集脚本的集中
增删改

（3）监控脚本的采样对象、搜
集频率、执行情况展现

（1）智能判断、选择空间优化
对象

（2）优化实施全流程自动

（3）实施过程、前后对比的可
视化报告
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空间管理平台系统架构

空间元数据

定时导入
并发处理

调

（3）自动展现，采用APEX开
源工具，实现页面集中展现
，增强可视性与交互

脚本生成
报告生成
变更方案

数据中心全局视图

数据访问变化
、碎片率等隐患分析

1.重组与压缩收益

分析、自动生成变更脚
本
2.自动生成各类扩容脚
本

（2）集中入库，使用大数据
分析，实现全局视图展现、
智能选取对象、自动生成空
间扩容脚本、优化方案

（1）数据采集，通过自主开发
DCLI程序实现并发调度，15分
钟实现元数据集中采集。

分层设计、可视化、智能化

采集层 处理层 展现层
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平台搭建的数据支撑

空间数据的分布
 快照数据：各数据库系统字典表

 变化数据：AWR－自动负载管理库的历史信息

数据分类 基表 刷新方式 运行频率 用途

元数据 dba_segments 单次全量 分析前调用 段信息

dba_tables 单次全量 分析前调用 非分区表

dba_tab_partitions 单次全量 分析前调用 分区表

dba_tab_subpartitions 单次全量 分析前调用 子分区

dba_hist_snapshot 单次全量 分析前调用 Snap信息

访问信息 dba_hist_filestatxs 每天最大snapshot 自动调度 文件级读写

dba_hist_tbspc_space_usage 每天最大snapshot 自动调度 表空间大小

dba_hist_seg_stat 前一天全量 自动调度 段访问

空间管理平台基础元数据
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• 覆盖中心全部数据库环
境

• 按级别，空间多维展示

• 重组、压缩回收量预估

全中心空间视角－多维动态 全流程支持－申请变更实施 自动化封装－准备回收清理

• 空间收益报告

• 回收时间预估

• 最佳回收策略支持

• 环境准备

• 回收过程监控

• 回收过程日志

• 中断支持

• 紧急处理

• 环境清理

目标--高效运维

持续的运维改进优化手工实施 高效的自动化运维

空间优化平台设计目标
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Oracle Confidential – Internal

空间管理平台核心组件

DBCli-并发数据库信息采
集

SpaceTuning-空间优化
自动化

Apex-交互式空间管理平
台

DCView-多维度数据中心
视图

空间优化平台

高效率、全自动、多维度

空间优化平台功能设计1
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全过程封装

空间优化平台功能设计2
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全流程支持

停机

3.变更实施

1.空间回收决策

IO测试及停机预估

2.停机预估/变更申请

变更申请

环境准备表空间1
对象处理
…

环境清理 表空间2
对象处理
…

4.评估与性能监控

回收效果评估 运行性能监控

S

空间回收
报告

E

评
估
与
申
请

变
更
实
施

监
控
与
总
结

数据库选择 表空间1
表空间2

业务恢复

空间报告

变更报告

空间优化平台功能设计3

端
到
端
全
流
程
自
动
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• 各类对象（数据库、表
空间、对象、磁盘组）
的分配量、使用率、增
长量等趋势分析

• 按照一定时间维护（年
、季度、月、周）的数
据增长报表

• 各类对象（表、表空间
、数据库）的碎片模型
与自动分析

• 数据异常增长监控

趋势增长分析 集中管理控制 自动化空间扩容

• 全景、多维护的可视化展
现平台

• 对数据量分配、使用、增
长、扩容回收变更等一体
化的报表管理平台

• 各类对象（磁盘组、数据
库、表空间）的监控阀值
管理

• 新增或变更系统的自动化
台帐

• 各类空间对象合规的监控

• 自动生成DAT/LOG磁盘
组的扩容需求

• 自动生成各类（普通、
季度、年度）表空间的
扩容脚本

• 基于报警阀值一键式应
急扩容平台

• 对历史表空间的自动回
收

目标--高效运维

持续的运维改进优化手工实施 高效的自动化运维

空间扩容平台设计目标
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Oracle Confidential – Internal

空间管理平台核心组件

DBCli-并发数据库信息采
集

SpaceAdd-空间扩容回收
自动化

SpaceTrend-趋势增长分
析

CIControl-各个维度的监
控阀值统一管理

空间扩容平台

大数据、智能化、全自动

空间扩容平台功能设计1
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空间扩容平台功能模块

集中管理控制
模块

电子化台
帐

对象使用
率阀值管

理

表空间配置
合规检查

趋势增长分析模块

数据库、磁盘组
增长趋势分析

表空间、表等增
长趋势分析

对象碎片分析

异常对象增长监控分析

自动扩容回收模
块

普通表空间扩容

年度、季度、月
度表空间扩容

历史表空间回收

值班应急扩容平
台

报表统计模块

各类对象增长
报表

需扩容磁盘组
列表

空间扩容变更
统计

不合规配合项

空间扩容平台功能设计2
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空间优化平台成果实现1_全局视图

首页展示数据中心Oracle数据库的整体情况。包括系统环境和数据库版本

的分布及复杂度，各业务服务水平等级分布以及各应用对应的运维团队。
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空间优化平台成果实现2_空间概览

从空间分布的视角整体展示数据库规模分布，存储分配和利用效率以及存

储使用的增长趋势。
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空间优化平台成果实现3：智能分析

 数据库ID，应用名称

 应用级别，空间收益；

 回收量占比，压缩量占比；

 预期备份及扫描加速量；
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空间压缩分析：

①自动分析并全景展示通过重组和压缩可回收的空间。

②选择特定数据库详细展示空间可回收情况。

③选择需要压缩的表空间，自动生产变更脚本。

空间优化平台成果实现4_自动实施
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碎片分析：数据库碎片过多，不仅影响资源利用，对数据库运行效率产生较
大影响，严重时可能引发生产事件。重组分析依据模型计算自动分析并全景展
示需要重组优化的表空间和可回收容量。

应用案例：通过工具平台发现客户对账一个表空间小于1M的比例超过70%,
及时进行重组，消除了生产隐患

空间优化平台成果实现5_隐患排查
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空间优化平台成果实现6—活动性分析

数据活动性分析。直观展示业务数据被访问情况，针对一些长期不被访问数

据采取数据生命周期策略管理。
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应用名称 优化前容量（T） 优化后容量（T） 节省空间（T） 优化方法

前台业务报表F-CBRS 0.65 0.26 0.38 数据压缩

客户对账F-CACA 0.25 0.13 0.12 数据重组

历史数据存储F-HDM 13.75 5.42 8.33 数据压缩

综合统计F-CS2002 56.51 29.51 27 数据压缩

银行催收F-CCM 12.46 5.46 7 数据重组

风险监控F-RMA 0.84 0.22 0.62 数据重组

合计 84.46 41 43.45

成果收益斐然：2015年9-11月，智能选择对象应完成重组优化，节
省存储空间43T,备份耗时缩短10-15%，全表访问效率提升5-10%
效率显著提升：全自动实施，实施人员无需提交大量手工命令，重点
关注运行情况，效率较手工提升80%以上，成为例行化实施的内容。

空间优化平台成果实现7-实践检验
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• 被动数据

• 报警较多

空间报
警

• 查询数据

• 制定计划

制定计
划 • 单对单

• 无预估
数据

执行扩
容

• 实时数据

• 页面展示

• 远景预估

空间报
警

• 页面选取
点击

• 结果预估

• 下载扩容
计划

制定计
划 • 核实扩容

计划

• 执行

执行扩
容

现在的流程

原来的流程

空间扩容平台成果实现1-流程改进
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空间扩容平台成果实现2-趋势分析与增长预估
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空间扩容平台成果实现3-自动扩容
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空间扩容平台成果实现4-阀值管理
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空间管理平台产生变化

双下降一提升

报警数量下降

工作效率提升

人力成本下降

（1）从传统按人头分
工转为专人负责

（2）平台投产来人力
投入节省60%，投入耗
时减少70% （1）扩容安排计划性提高；

（2）扩容脚本准确度提高；

（3）值班处理效率提升；

（4）全景、多维度视图提高可
视化水平

（1）平台投产前后报警数
量下降50%。

（2）发现多起异常增长、
碎片隐患，及时消除隐患
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目标

与应用数据清理等进行衔接，完善生命周期管理策略，持

续推动空间优化的例行化

各个维度的空间碎片模型尚未完全建立，缺少各个层面的

评价指标。

进一步丰富在线重组方式的应用，研究Oracle 12c热图等

技术，推动空间优化完善功能

推动空间扩容平台与存储管理平台对接，实现从存储分配

到数据库对象使用的全流程可视化管理

后续工作展望
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目标

逐步实现管理对象的可视化是运维工作的核心

借鉴Google SRE的核心理念，不要把简单、重复劳动视

为正常，而是要把简单、重复工作进行提炼、制定标准、

推动自动化工具或平台建设是提升运维效率、创造价值的

关键

大数据不仅仅是非架构化、Hadoop等新概念，而是一种

思维、方法，基于大数据的挖掘、分析并研究合适场景是

未来运维提升的方向

感悟与体会
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THANK YOU！

Gdevops

全球敏捷运维峰会


