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题解

两个行业有很大的相似性：
1、信息化建设起步早，系统建设完备。
2、数据大集中、建设了数据仓库。
3、数据分析的特点：

1）数据量大；
2）分支机构、分析用户多；
3）需求覆盖面广；
4）反集中：数据开放；

4、从量大、面广、人多角度看，非其它传统
行业客户可比。

为什么在一起？



现状分析

数据仓库、集市都已建成，但业务部门还是“饥渴”；

根据业务需求预制了数千张报表，可还是需求不断；

非常重视数据质量，但数据不一致问题却还出现；



问题原因：传统报表的流程和工艺

响应慢：不能满足快速变化的需求（及变更）；

难沟通：需求理解与交付沟通成本较大；

显瓶颈：科技团队的人员数量无法匹配业务需求；

提出需求

开发应用

是否满足

共同进行分析、确定数据规则

需求变更

业务人员 技术人员

时间太长
受不了！



原来的处理方式



九大主题，四十余项分析！
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核心交易



网上银行



自助分析需求及期望目标

80%的报表需求可以由业务人员自行解决

科技部门自身的报表开发过程缩短50%

科技部门投入更多精力发展数据中心，积累数据财富

业务部门更专注于挖掘数据价值，积累业务知识

从而大幅提高办公效能，降低运营成本！

一些超前的银行、电信，已经开始实践，
并取得了期望的效果。



自助分析平台重新“定义”业务与技术

业务部门

• 不过度依赖IT支持

• 时间更多用于分析数据，而不是获得数据

• 快速响应决策者的需求

• 增加发展自身业务水平的途径

技术部门

• 内部服务：
• 负责自助BI工具的培训

• 提供日常使用的技术支持

• 数据管控：
• 提高数据访问安全控制

• 确保运行平台的性能

• 规范数据管理，提高数据质量

• 增强元数据能力

• 参与创新



语义模型 –自助分析的基石

转义：

对表、字段名称进行翻译

设置字段的数据类型

设置字段的显示格式
表关联关系设置：

按外键、按列名自动创建

手工创建、维护

支持左、右、内、外连接

业务主题：

面向业务分析进行字段重

组，形成分析主题

权限可控



自助式获取数据
 自助式勾选维度和指标，简单易用

 任何字段均可作为输出字段和筛选条件

，随意进行数据探索

 主要用于清单查询

 复杂表头、预警、数据格式等高级功能



多视角的数据透视

 类似Excel透视表，看了就会用

 支持钻取，又无需建立多维模型

 图形丰富，并可随钻取动作联动

 后台提供内存计算引擎，性能超群



分析效率

组合分析、透视分析解决了易用性问题；

查询效率怎么办？

举例，某电信客户：

 1、8年，15.6亿，600+200字段；

 原来的BI工具效率；

 最后的解决方案；



分布式内存列式数据库

（Spark、Infobright、GP等）

TB级

HIVE

Kylin
（分布式多维引擎）

TB到PB级
日增量：十几G

HBase

DW 业务库

数据分析架构



分布式的OLAP方案
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分布式的OLAP方案

应用场景

 分析维度固定，维度个数较少（如15个以内），且事实表数据量超大，如

PB级

 希望能够秒级响应各种维度交叉汇总的查询，但即使是MPP数据仓库也不

具备这种快速响应能力

应用方案

 使用分布式OLAP，将大量数据（TB和PB级）从数据仓库中抽取出来，预

先进行聚合计算，存储到分布式多维模型。利用分布式计算，能在有限的

时间窗口内处理完成

最终效果

 超大数据量，用户多维查询，秒级响应



动态抽取数据方案

分布式内存列式数据库

（Spark、Infobright、GP等）

TB级

HIVE

Kylin
（分布式多维引擎）

TB到PB级
日增量：十几G

HBase

DW 业务库



动态抽取数据方案

 应用场景

 分析维度不固定，维度个数多（大于15个），且查询过滤后的结果集数据不大（如1千万行以内）

 应用方案

 根据查询字段和查询条件，从数据仓库中动态抽取数据，并立即进行多维分析:

1. 在查询分析过程中，基于查询字段和查询条件，动态进行数据抽取

2. 由于先设置过滤条件，能够大大降低结果集的数据量级；

3. 将查询结果集提取出来存储到分布式数据库中（如SparkSQL、Infobright，甚至是DW的临时表空间），后续分析快；

4. 抽取出来的临时数据可管理：可配置自动更新数据，可手工删除，可按最近最少访问策略自动管理；

 最终效果

 基于抽取后的数据，数量级小，且无需多表关联，后续多维分析性能快，秒级响应

-------------------------------------------------------------------------

1、数据库、BI工具，两端合理分担运算压力；

2、数据库：明细、初步汇总；

3、BI工具：加载初步汇总数据到中间库，再汇总；钻取、切片、变换分析角度；



分析效率



自助分析类项目意义

1. 对管理者或技术部门的支持

银行利用移动信息展现平台建立移动终端与服务器的连接，摆脱时间和场所局限，让总行

及各分行领导随时进行高效的管理和沟通，有效提高管理效率，推动单位效益增长。

2. 对业务分析人员的支持

自助取数摆脱普通报表系统的固化报表形式，将数据按照业务熟悉进行分类与整合，通过

维度与指标数据的灵活自由组合、过滤，快捷、自助地生成分析所需的结果及图表，为快

速灵活分析业务数据提供帮助。



自助分析类项目实施周期




